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1. BOAS VINDAS

Bem-vindo (a)! Agradecemos por escolher o produto GREE. Estamos felizes com sua
decisdo e temos certeza de que vocé ficara totalmente satisfeito(a) com nossa nova

aplicagdo para eletrodomésticos em Smart Home.
Temos orgulho de oferecer essa solugdo e temos grandes expectativas em receber as

suas sugestdes, isso vai ajudar a melhorar e superar suas expectativas.

*Em caso de duvidas ou para agendar servigos de instalagdo vocé pode acessar o
website www.gree.com.br ou acessar pelo QR Code abaixo ou entrar em contato

como SAC 0800 055618.
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2. INSTRUCOES DE SEGURANCA

O aplicativo GREE+ é compativel apenas com determinados eletrodomésticos da
marca GREE, como ar-condicionado e desumidificadores. Ele ndo funciona com
outros aparelhos ou marcas que ndo sejam GREE. Certifique-se de que o aplicativo
esta instalado corretamente antes de utiliza-lo.

NOTA

’QO aplicativo pode niio funcionar corretamente se niio forem seguidas todas as
I

ientacdes deste manual.

3. FLUXO DE INSTALACAO DO WI-FI

PRE-INSTALACAO:  PRE-INSTALACAO: UTILIZACAO:
Download do aplicativo Verificar se o roteador ~ Informagdes sobre como
GREE+ no Play Store wireless local esta utilizar o aplicativo via
(para Android) ou App funcionando. acesso remoto, para
Store (para i0S). controlar o ar-

condicionador de

) qualquer lugar.
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4. PARAMETROS TECNICOS

Moédulos Wi-Fi

Technical Data | GRJIWB04-J V1 | GRJWB05-J5 GRIJWB04-J4 GRIW05-J8
IF{‘:'::."“Y 2.4-2.4835GHz | 2.4-24835GHz | 2.4 GHz - 2.484GHz| 2.4 GHz - 2.484GHz
Frequency
Modulation CCK OFDM CCK OFDM CCK OFDM CCK OFDM
Mode:
Band Width: 20/40MHz 20/40MHz 20/40MHz 20/40MHz
Band Width: 1/2/55/11 1/2/55/11 1/2/55/11 1/2/55/11
802.11b: Mbps Mbps Mbps Mbps
] 6/9/12/18/ 6/9/12/18/ | 6/9/12/18/ 6/9/12/18/
Band Width:
802 1igr 24/36/48/54 | 24/36/48/54 | 24/36/48/54 | 24/36/48/54
e Mbps Mbps Mbps Mbps
] 6.5/13/19.5/ | 65/13/19.5/ | 6.5/13/19.5/ 6.5/13/19.5/
g;‘z"‘lilrv“gg'm 26/39/52/ 26/39/52/ 26/39/52/ 26/39/52/
AUNHT20) | 56 5/ 65Mbps | 58.5/65Mbps | 58.5/65Mbps | 58.5/65 Mbps
13.5/27/40.5 13.5/27/40.5 13.5/27/40.5 13.5/27/40.5
Band Width: /54/81/108/ | /54/81/108/ | /54/81/108/ /54/81/108/
802.111n(HT40) 121.5/135 121.5/135 121.5/135 121.5/135
Mbps Mbps Mbps Mbps
Antenna Type: PCB ANT PCB ANT PCB ANT PCB ANT
Antenna Gain: 1 dBi 1 dBi 1 dBi 1 dBi
The Model
N . . GRIW05-J8
Number of RFIC: | GRIWBO4-IVI | GRIWB05-I5 GRIWB04-J4
Wifi Channel: 1-11/1-13 1-11/1-13 1-11/1-13 1-11/1-13
MIMO: - - - -
Power _ _ _
Regulation: -
Shildding: - - - -
Data Buffering: - - - -
Any Software - _ _ _
Control by User:
04 ‘,



5. INSTALANDO O APLICATIVO GREE+ NO SEU
SMARTPHONE / TABLET

*Tenha certeza que seu smartphone estd conectado a internet antes de baixar o
aplicativo.

Para smartphones com sistema operacional Android, abra a “Play Store” e digite
“GREE+" na barra de pesquisa para encontrar a versao mais recente do aplicativo.
Quando encontra-lo faga o download e instale.

*Para smartphones com sistema operacional i0S, abra a “App Store” e digite
“GREE+" na barra de pesquisa para encontrar a versdo mais recente do aplicativo.
Quando encontra-lo faga o download e instale-o.

*Ou vocé pode usar a cdmera do seu smartphone para escanear o0 QR Code abaixo e
realizar o download do aplicativo, conforme o sistema do seu dispositivo.

| QR Code - Android | | QRCode-iOS |

mREA

6. REGISTRO E LOGIN NO APLICATIVO GREE+

Iniciar sessdo ¥ (o]

Tudo

*Passo 1: Apos realizar o download do
aplicativo, acesse clicando no icone dele no seu
smartphone. Se ainda ndo possuir uma conta,
clique em “Iniciar sessdo” ou no icone “+” na
parte superior da tela (conforme Figura 1).

g Icone do aplicativo Gree +

4

Figura 1. Clique em “Iniciar

sessA0” ou no icone “ +” para
cadastro.

)
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. . . < Registar
* Passo 2: Posteriormente, clique em “Regis- &

trar”, no canto superior direito e preencha as
informagdes solicitadas: regido, nome de
utilizador, endere¢o de e-mail valido, senha
(respeitando as regras) e confirme a senha.
Selecione a caixa referente as politicas de
privacidade “Eu li e aceito...” ¢ clique em
“Obter codigo de verificacdo” (conforme ¢é
possivel visualizar na Figura 2) e adicione o
codigo recebido via e-mail cadastrado para
finalizar o registro no aplicativo.

Eulie aceito

*Observacio: Alocalizagio das informagdes
citadas podem ser diferentes de acordo com
as atualizagdes do aplicativo.

Figura 2. Preenche as
informagdes em “Registrar”.

< Entrar Registar

¢ Passo 3: Se vocé ja possui uma conta, pode
acessar diretamente preenchendo os campos
presentes na tela principal, sendo elas “Nome
do utilizador / endere¢o de e-mail, senha e
regido” e clique em “Entrar”, conforme
visualizado na Figura 3.

Login rigida

‘ ¢

Figura 3. Preenche as
informagdes para acessar a conta.

9
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* Se vocé esqueceu sua senha e estiver tendo problemas para acessar o aplicativo
GREE+, clique em “Esqueceu-se sua palavra-passe?”, informe o e-mail e regido
(Figura 4) e clique em “Obter codigo de confirmagio”, informe o codigo de
verificagdo recebido no seu e-mail e adicione uma nova senha e clique em “OK”
(Figura 5).

% <

Esqueceu Palavra Pass Definir nova palavra-passe

Brasil

[eswewan) [

Figura 4. Preenche as Figura 5. Adicione a nova
informagdes. senha.

7. CONECTANDO O AR-CONDICIONADO NA REDE WIRELESS
LOCAL

Para conectar o ar-condicioando a rede, € preciso que seja feita uma configuracdo

inicial. Esse passo-a-passo so precisa ser feito uma vez.

*No acesso remoto: qualquer um que tenha os dados de usudrio e senha podera
controlar o ar-condicionado de qualquer lugar.

« Verifique se o smartphone/tablet esta conectado a internet e prossiga a instalagdo
seguindo os passos abaixo. Y

«Clique no icone “+”’ no canto superior a direita, confor-

me é possivel visualizar na Figura 6.

Figura 6. Clique no icone
“+” no canto superior a
direita.
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1. Selecione o tipo de produto como
“ACT.

{ Selecione tipa aparelha

Adicionarpor categerls

D2

il
(]
]

2. Siga a instru¢do na tela do seu
smartphone. Conforme imagem
abaixo.

{ Redefinicsa do dispositvg

Reiniciar AT WiF

Premat, o médula
iberar panto de o.

ateeruptar pa

3. Caso seu controle ndo possua o botdo indicado na tela do seu
smartphone, clique em “Interruptor para outras formas de reinicio”,
conforme imagem anterior. Selecione o tipo de controle remoto do
produto, de acordo com a imagem ao lado e siga o passo indicado na tela

do seu smartphone novamente.

08
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4. Aguarde até que os 2 minutos sejam concluidos para
que o produto esteja pronto para a configuragdo do Wi-
Fi. Conforme a imagem ao lado.

5. Selecione o Wi-Fi do ar-condicionado que vocé esta
configurando (caso ndo saiba o nome do Wi-Fi do ar-
condicionado, ¢ 0 mesmo que esta na etiqueta do Wi-Fi
no produto). Em seguida, pressione “Proximo* ,
conforme imagem ao lado.

6. Selecione a rede Wi-Fi local para que o produto seja
conectado a Internet. Coloque a senha da rede Wi-Fi
local e clique em “Préximo® , conforme imagem ao
lado.

09
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7. Em seguida, o aplicativo ird se conectar com o ar-
condicionado. Aguarde até que o aplicativo se conecte
com o produto, depois de conectado clique em “Nome
da unidade” e adicione o nome do produto (sugestdo: o
comodo que o ar-condicionado se encontra), em seguida
clique em “Pronto” e o smartphone esta conectado ao
produto e ja pode ser controlado através do aplicativo,
conforme imagem ao lado.

8. TELADE OPERACAO DO APLICATIVO

8.1. Acesso rapido da configuracio do ar-condicionado

IClique na parte azul para acessar todas as configurac¢des do produto.

)
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8.2. Configuracio completa do ar-condicionado

Selecionar produto < Ar condicionada virtual

Lo CoSomn U Ses 4 Saud

Ajuste de temperatura

oo N
w oo ol
fr [

Status das fungdes ativadas

Ajuste de temperatura

Barras de fungdes
minimizadas

Barras de fungdes

Modo de operagdo
Ligar/Desligar produto T \
. 86 &
Ligar Modo Vel &direcio

Ligar/Desligar LED v

a &

. saud.
Modo autolimpeza

® &

Sono

Economia de energia

Pap

e Unidade de T. c >

L

Selecione a unidade de
medida de temperatura

’7 maximizadas
Ventilagdo

Temporizador

— Modo 8°C - aquecimento

Modo saude

Modo sono

ara informacdes das funcdes, consulte 0 manual do produto. Algumas

uncdes nio estario disponiveis para todos os modelos.

o
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8.3. Funcdes

*Modo de operacio:
Modo de—‘
Operagido
fala} @
oo & D)
Ligar Modo Vel.&diregao Temp
N Desumidificagdo
Refrigeragdo
Arre Aqe. Ar Des
Automatico
Auto
*Ventilacéio e swing (oscilar);
I Velocidade e Dire¢do
Qo
@ - gb\ ‘\VI/‘
Ligar Modo Vel &diregio
- o
I
o © ve Médio
Meédio-B; | T Médio-Alto
Baixa————— ¢ e + * ® Alto
Bx Média-bx. Médio  Médio-alto Alto
I
Automitico @& Auto §3  silen # Forte
Turbo
Diregdo @ Diregao
Vertical 3 e 3 i Fixa Horizontal
Vertical Horizontal Fixa.vertical Fixa.horiz.
Horizontal ~ Fixa Vertical

12
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*Temporizador

Clique em “+” para —
adicionar novo
temporizador.

Adicione a configuragdo
desejada e clique e
“Guardar”. ™

{  Listagem de configurages...

Adicione configuragaa da temporizador

©

¢ Adicionar configuragdo pré.

09 * A7

10 48

Tipe de sxecugio

Repetic

ara informacées das fun¢des, consulte o manual do produto.

)
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9.SOLUCOES DE PROBLEMANO APLICATIVO

Problema

Néo ¢ possivel fazer login na conta.

Possivel Causa

Rede Wi-Fi do smartphone
desligada ou telefone ndo tem
dados moveis.

Solucio

Habilite o Wi-Fi ou verifique se a
conexdo dos dados moveis esta
funcionando.

Nio ¢ possivel registrar uma conta.

Roteador da rede que o ar-
condicionado esta conectado ndo
tem acesso a internet.

Contate o seu provedor de
acesso & internet ou reinicie o
roteador.

Senha da conta errada.

Entre com a senha correta.

O nome da conta e a senha estdo
errados.

Por favor, entre com as
informagdes corretas no
aplicativo.

Formato de e-mail errado.

Registre um e-mail correto ¢
que vocé tenha acesso.

Produto ndo esta ligado.

Ligue o produto.

Sinal da rede Wi-Fi estd fraco
devido o roteador estar muito
longe.

Ajuste o local do roteador para
mais proximo do produto.

Instale um amplificador de sinal.

Ar-Condicionado com Wi-Fi ndo

Rede Wi-FI ndo esta conectada a
internet.

Contate seu provedor local de
servigo de internet.

pode ser emparelhado com o
aplicativo.

O ar-condicionado com Wi-Fi nio|
estd no modo de
emparelhamento.

Execute a rotina de
emparelhamento, conforme
orientagdo do manual.

Aplicativo ndo esta funcionando
corretamente.

Desligue o Wi-Fi do telefone e
ligue novamente apos alguns
minutos.

Reinicie o smartphone.

Senha errada da rede Wi-Fi.

Garanta entrar com a senha
correta da rede.

esta funcionando corretamente.

Ar-condicionado com Wi-FI ndo

Desligue o produto, aguarde 10
segundos ¢ ligue novamente.

14

o



o)

ANATEL

20608-22-04076

“Este equipamento ndo tem
direito a protegdo contra
interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em
sistemas devidamente
autorizados”.

<

ANATEL

00786-25-04076

“Este equipamento ndo tem
direito a prote¢do contra
interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em
sistemas devidamente
autorizados”.

>

ANATEL

06915-23-04076

“Este equipamento ndo tem
direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em
sistemas devidamente
autorizados”.

9

ANATEL

04343-25-04076

“Este equipamento nio tem
direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em
sistemas devidamente
autorizados”.

Para informagdes do produto homologado, acesse o site:
http://sistemas.anatel.gov.br/mosaico/sch

Para maiores informagdes, consulte o site da Anatel:
http://www.gov.br/anatel/pt-br/



ENCONTRE A ASSISTENCIA TECNICA
MAIS PROXIMA DE VOCE!

GBMWD-04-004-07/2025

¢ GRREE

MAIOR FABRICANTE DE AR-CONDICIONADO DO MUNDO
GREE ELETRIC APPLIANCES DO BRASIL LTDA

Escritério e Fabrica em Manaus
Av. dos Oitis, 6360 - Distrito Industrial II, CEP: 69007-002
Manaus/AM - Brasil PABX: (92) 2123-6900

@ gree.com.br M J  greebrasil
@ capacita.gree.com.br £3 0800 055 618

PRODUZIDO NO

POLO INDUSTRIAL
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005062
CONHECA A AMAZONIA
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