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Aos Usuarios

Agradecemos sua escolha pelo produto da GREE. Leia este manual cuidadosamente antes de instalar e utilizar o
produto, de modo a se familiarizar e usar o produto corretamente. Com objetivo de orientar vocé a instalar, utilizar
corretamente nosso produto e alcangar o efeito esperado elaboramos as instrugdes abaixo:

(1)

Y

Este aparelho n&o é destinado ao uso por pessoas (incluindo criangas) com capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais reduzidas ou por pessoas com falta de experiéncias e conhecimento, a menos que tenham recebido
instrugdes referentes a utilizagdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa responsavel pela sua
seguranga.

Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincando com o aparelho.
Este produto passou por rigorosas inspegdes e testes operacionais antes de sair da fabrica. Para evitar danos
ocasionados por manutenc&o e instalagao, vocé deve entrar em contato com profissionais credenciados e treina-
dos pela GREE do Brasil.

Nao assumimos responsabilidade por lesdes pessoais ou danos a propriedades causados por instalagdo e ma-
nutencéo preventiva e corretiva indevida, violagdo de regulamentos e normas nacionais pertinentes, incluindo
violag&o do presente manual de instrugdes.

Quando o produto apresentar vicio ou defeito, entre em contato com profissionais credenciados GREE do Brasil
0 mais rapido possivel, para que ndo ocorram danos maiores.

Todas as ilustragdes e informagdes inclusas no manual de instrugdes, instalagdo e manutengdo servem apenas
para fins de referéncia. Visando aprimorar o produto, realizaremos melhorias e inovagdes continuamente. Reser-
vamos o direito de fazer as revisdes necessarias no produto em qualquer momento por motivos de vendas ou
produgdo e ainda reservamos o direito de revisar os contetdos sem aviso prévio adicional.

Todos os direitos deste manual sao reservados a GREE do Brasil.

Este manual encontra-se disponivel no formato digital em nosso site, através do enderego eletrdnico
www.gree.com.br.

Incorpora produto homologado pela Anatel sob niimero 06915-23-04076

Instalagao do Produto

Precisando de ajuda para instalar seu ar-condicionado?
Acesse o site abaixo e confira em sua regido quais sdo os instaladores

credenciados pela Gree. Caso nao haja credenciados em sua regido entre em
contato com o SAC através do site ou do telefone 0800-055-6188.

gree.com.br/autorizadas r GREE
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Informagdes Importantes

Somente profissionais especializados devem instalar, dar partida inicial e prestar qualquer manutengao
nos equipamentos GREE, seguindo todas as orientagdes descritas no manual de operagao, instalagdo
e manuteng&o. Qualquer servigo, seja de instalagdo ou reparo no aparelho, podera ser perigoso se for
realizado por pessoas nao especializadas.

Instalagdes realizadas por individuos que ndo possuem conhecimento técnico especializado e/ou que néo
sigam as informagdes descritas neste manual, poderdo colocar em risco a saude e bem estar do consu-
midor ocasionando graves acidentes como, por exemplo, choque elétrico ou incéndio.

Em nenhuma hipétese instale, reinstale, remova ou tente consertar o produto por conta propria. Esse ser-
vigo devera ser realizado por profissional especializado.

Apés a instalagdo ou reposicionamento do aparelho de ar-condicionado, ndo devera ocorrer a mistura do
gas refrigerante R-32 com demais gases. De acordo com a ASHRAE STANDART 34 (2019), o gas R-32
pertence a Classe 2L (baixa inflamabilidade), diferentemente do gas R410A pertencente a Classe 1L
(n&o inflamavel).

Acesse o site https://www.gree.com.br/autorizadas ou aponte a cdmera do seu celular para o codigo QR-CODE
localizado na Ultima pagina do manual GREE para ter acesso a relagdo de empresas credenciadas e encon-
trar a mais préxima de sua residéncia.

ATENGAO

Antes de iniciar a instalac&o ou qualquer operagéo junto ao equipamento, certifique-se que o produto esteja
com todas as fontes de alimentagado DESLIGADA.

Apos o aparelho ser desligado, é necessario aguardar 20 minutos para que seja realizado qualquer procedi-
mento no equipamento.

Nao ligue o aparelho durante o procedimento de instalagéo, aguarde até que a instalagéo seja concluida para

iniciar o funcionamento do produto. Da mesma forma, o aparelho deveré estar desligado durante qualquer
manuteng&o.

Aligagéo elétrica errada pode causar mau funcionamento da unidade, choque elétrico ou incéndio.

O aparelho devera ser instalado em ambientes sem fontes de igni¢&o. Ocorrendo vazamento de gas refri-
gerante durante qualquer procedimento realizado no aparelho, deve-se ventilar o ambiente em que se

encontra o produto.

Qualquer procedimento realizado com o aparelho em que, acidentalmente, ocorra a liberagéo do gas refri-
gerante R-32, todas as possiveis fontes de ignicdo deverdo ser mantidas afastadas do local.

A GREE DO BRASIL nao se responsabilizara por qualquer dano causado ao consumidor, seu patrimonio ou
ao seu produto, caso a instalagao ndo seja realizada por profissionais especializados e/ou sem o seguimento
correto das orientagdes do manual de operagao, instalagdo e manutengao.
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1.

CONSIDERAGOES DE SEGURANGA

AVISO ESPECIAL:

O

A\

Certifique-se de cumprir os regulamentos nacionais de gas.

Nao perfure ou queime.

Nao use meios para acelerar o processo de degelo ou para limpar, além dos recomendados pelo
fabricante.

Esteja ciente de que os refrigerantes podem néo conter odor.

0 ar-condicionado deve ser instalado, operado e armazenado em uma sala com piso area maior que "X"
m? (ver secdo 7.1.1 - Area minima para instalagdo em (m?).

O ar-condicionado deve ser armazenado em uma sala sem operagdo continua de fontes de ignig&o (por
exemplo: chamas abertas, um aparelho a gas em operagdo ou um aquecedor elétrico operacional).

PROIBIDO: Este sinal indica que os itens devem ser proibidos. A operagdo inadequada pode causar
danos graves ou morte as pessoas.

ADVERTENCIA: Se no os cumprir rigorosamente, pode causar danos graves ao ar-condicionado ou as
pessoas.

NOTA: Caso ndo as cumpra rigorosamente, podera causar danos leves ou médios ao ar-condicionado ou as
pessoas.

OBSERVAGAO: Este sinal indica que os itens devem ser observados. A operagéo inadequada pode causar
danos as pessoas ou propriedades.

/\ ADVERTENCIA:

Este ar-condicionado ndo pode ser instalado em ambientes corrosivos, inflamaveis ou explosivos ou em locais
com requisitos especiais, como cozinha. Caso contrario, afetara a operagdo normal ou encurtara a vida util do ar-
condicionado, ou até mesmo causara risco de incéndio ou ferimentos graves . Quanto aos locais especiais acima
citados, adote o ar-condicionado especial com fungao anticorrosiva ou antiexploséo.

Por favor, leia este manual de operagéo cuidadosamente antes de operar o ar-condicionado.

I 4 = ER

O ar-condicionado possui gas refrigerante inflamavel R32 (GWP: 675), conforme IPCC AR4.

Antes de usar o ar-condicionado, leia primeiro 0 manual do proprietario.
Antes de instalar o aparelho, leia primeiro 0 manual de instalag&o.

Antes de instalar o aparelho, leia primeiro o manual de servico.

Esta marcacao indica que o produto ndo deve ser descartado com residuos domésticos. Para evitar possiveis
danos ao meio ambiente ou a salde humana devido ao descarte incorreto, descarte de forma correta
utilizando instrugdes de reciclagem segura. Davidas, entre em contato com o SAC.

As figuras contidas neste manual podem ser diferentes com os objetos materiais, por favor consulte os objetos
materiais para referéncia.
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O ar-condicionado deve ser aterrado para evitar choque elétrico. Nao conecte o fio terra ao cano de gas, cano
de 4gua, para-raios ou fio telefénico.

O ar-condicionado deve ser armazenado em uma area bem ventilada onde o tamanho da sala corresponda a
érea da sala especificada para operagao.

O ar-condicionado deve ser armazenado em uma sala sem operacéo continua de fontes de igni¢é&o (por
exemplo: chamas abertas, um aparelho a gas em operagéo ou um aquecedor elétrico operacional).

De acordo com as leis e regulamentos federais/estaduais/locais, todas as embalagens e materiais de

transporte, incluindo pregos, pecas de metal ou madeira e material de embalagem de plastico, devem ser
tratados de maneira segura.

A ADVERTENCIA

Instale seu ar-condicionado de acordo com este manual de instrugdes. A instalagéo deve ser realizada de
acordo com os requisitos da NBR e apenas por pessoas autorizadas.

Para a instalagdo e/ou manutengdo do produto, o profissional devera possuir habilitagéo profissional de
acordo com as exigéncias de érgaos e entidades de classe que os habilite para esse fim.

Amanutengao so6 deve ser realizada conforme recomendado pelo fabricante do equipamento. Manutengéo e
reparo devem ser realizadas por profissionais qualificados, que atendam aos requisitos para trabalhos com
gasesinflamaveis.

0O ar-condicionado deve ser instalado de acordo com as normas técnicas e regulamentagdes nacionais de
instalacéo elétrica.

Os fios fixos conectados ao ar-condicionado devem ser configurados com dispositivo de desconexdo de
todos os polos sob tensao grau Il de acordo com as regras de fiagao.

Se o espago de instalagdo do tubo do ar-condicionado for muito pequeno, adote uma medida de prote¢éo
para evitar danos fisicos ao tubo.

Durante a instalagdo, use os acessorios e componentes especializados, caso contrario, pode ocorrer
vazamento de agua, choque elétrico ou risco de incéndio.

Por favor, instale o ar condicionado em um local seguro que possa suportar o peso do ar condicionado. A
instalacéo insegura pode fazer com que o ar condicionado caia e cause danos fisicos e materiais.

Certifique-se de adotar um circuito de alimentagéo independente. Caso o cabo de alimentagéo esteja
danificado, entre em contato com o servigo autorizado GREE.

0 ar-condicionado pode ser limpo somente quando estiver desligado e desconectado da energia elétrica,
caso contrario pode ocorrer choque elétrico.

Oar-condicionado ndo deve serlimpo ou mantido por criangas sem supervisao.

Nao altere a configuragdo do sensor de pressao ou outros dispositivos de protecdo. Se os dispositivos de
protecéo sofrerem curto-circuito ou forem alterados contra as regras, pode ocorrer risco de incéndio ou até
mesmo explosao.

Nao opere o ar-condicionado com as mé&os molhadas. Nao lave ou borrife agua no ar-condicionado, caso
contrario, podera ocorrer mau funcionamento ou choque elétrico.

Néo seque o filtro com chama ou soprador de ar; caso contrario, o filtro ficara deformado.



Se o ar-condicionado for instalado em um espago pequeno, adote medidas de prote¢édo para evitar que a
concentracédo de gas refrigerante exceda o limite de seguranga permitido. O vazamento excessivo de gas
refrigerante pode levar a explos&o.

Ao instalar ou reinstalar o ar-condicionado, por favor, mantenha o circuito do gas refrigerante longe de outras
substéncias além do refrigerante especificado, como ar. Qualquer presenca de substancias estranhas
causara mudanga anormal de pressao ou até mesmo explos&o, resultando em ferimentos.

Somente profissionais habilitados estao autorizados a realizar as manutengdes.

Antes de entrar em contato com qualquer fiagéo, certifique-se que a energia elétrica foi desligada.
Nao deixe objetos inflamaveis perto da unidade de ar-condionado.

Nao use solvente organico para limpar o ar-condicionado.

Caso necessite substituir algum componente, solicite a um profissional que faga o reparo com um
componente fornecido pelo fabricante original para garantir a qualidade do ar-condicionado.

Aoperacéo inadequada pode danificar a unidade, ser atingida por choque elétrico ou causar incéndio.

N&o molhe o ar-condicionado, pois isso ocasionara choque elétrico. Certifique-se de que o ar-condicionado
nao sera limpo por enxague com agua em nenhuma circunstancia.

A NOTA

N&o coloque 0 dedo ou outros objetos na entrada de ar ou na grade de retorno de ar.

Adote medidas de protegao de seguranga antes de tocar no tubo de gas refrigerante, caso contrario, podera
causar danos fisicos nas maos.

Organize o tubo de drenagem de acordo com o manual de instrugdes.
Nunca desligue o ar-condicionado cortando diretamente a energia.
Selecione o tubo de cobre adequado de acordo com os requisitos de espessura do tubo.

Aunidade interna (evaporadora), somente pode ser instalada no interior dos ambientes, enquanto a unidade
externa pode serinstalada no interior ou no exterior. Nunca instale o ar-condicionado nos seguintes locais:

1) Locais que possuem fumagas de 6leo ou liquido volatil: as pegas de plastico podem deteriorar-se e cair ou
mesmo causar vazamento de agua.

2) Locais com gas corrosivo: tubos de cobre ou pegas soldadas podem estar corroidos e causar vazamento
de gasrefrigerante.

Adote medidas adequadas para proteger a unidade externa de animais pequenos, pois podem danificar os
componentes elétricos e causar mau funcionamento do ar-condicionado.

@ osscrvacio
Se o controlador com fio for usado, ele deve ser conectado primeiro antes de ligar a unidade, caso contrario, o
controlador com fio ndo podera ser utilizado.
Aoinstalaraunidade interna, mantenha-a longe da televisao, ondas sem fio e fluorescentes.

Use apenas um pano macio e seco ou um pano levemente umedecido com detergente neutro para limpar a
caixa do ar-condicionado.

Antes de operar a unidade em baixa temperatura, conecte-a a energia por 8 horas. Se for parada por um curto
periodo de tempo, por exemplo, uma noite, ndo desligue a energia (isso é para proteger o compressor).



Operagoes de seguranca para fluido refrigerantes inflamaveis
e Requerimentos de qualificacdo para técnicos de instalagdo e manutengéo
1. Todo trabalhador envolvido em sistemas de refrigeragdo deve ter um certificado valido emitido por
instituicdo autorizada e qualificada para esse fim, reconhecido pela industria. Se for necessario outro
técnico para manuteng&o ou reparo do eletrodoméstico, esse precisa ser supervisionado por outro técnico
que tenha a devida qualificagéo para uso de fluidos refrigerantes inflamaveis.
2. Oproduto sé pode serreparado através dos métodos recomendados pelo fabricante do equipamento.

Notas sobre instalagao

1. N&o é permitido o uso do Ar condicionado em ambientes com fontes de calor (fogdo, aquecedor e outras
fontes de calor).
O arcondicionado deve ser instalado num ambiente maior que a &rea minima recomendada.

3. Testedevazamento deve ser feito apds ainstalagao.

ATENGAO!

E obrigatério que o local onde o aparelho serd instalado possua uma area ventilada, a instalagdo deve

ser em um local maior do que a area minima recomendada, conforme os requisitos presentes na tabela
abaixo. Isso € crucial para evitar que, em caso de vazamento, 0 gas se acumule e crie riscos de
incéndio ou explos&o.
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! <2 |13 |14 |15 (1617 |18 |19 ] 2 |21 |22 |23 |24 | 25
sl
Lozhzaw |5 168 [ 103 | 2 |48 |78 | 3 | M3 | 38 | 415 | 44 | 404 | 536

L piso

Areaminima Istaiado

deantiente : pols2 |6t | 7 |79 89 | 10 | H2 |14 | 16| 5 |63 | 178 | 103
najanela

i Iosdado |, g6 | qg | o1 (24| 28 |31 | 34 |38 |42 |46 | 5 |55 | 6
sl gy g | 4 (16| 18 | 21 | 23 |26 |28 | 31 |34 |37 | 4
no tefo

1. Verifique 0 ambiente da area de manutengédo ou ambiente do produto se atendem aos requerimentos da
etiqueta de dados técnicos.
a.  Epermitidaamanutencdo e operagio apenas em ambiente que atendam os requerimentos.
2. Verifique se 0 ambiente de manutengéo é bem ventilado;
a.  Umaventilagdo continua deve ser mantida durante o processo.
3. Verifique 0 ambiente de manutencéo se existe alguma chama ou fonte de calor;
a. Chamadireta sem protegao é proibida na area de manutencgéo;
b.  Umaplacade proibido fumar deve ser colocado nolocal.
4. Verifique as condigcbes da marcagao de adverténcia no produto, se esta em boas condi¢des ou néo;
a.  Trogue amarcagéo de adverténcia se necessario.



e Soldagem

1. Sefornecessario cortar ou soldar os tubos do sistema de refrigeragao durante o processo de manutengéo,
por favor seguir os procedimentos abaixo:
a.  Desligue o produto e desligue a alimentacéo elétrica
b.  Recolherofluido refrigerante do produto
c.  Fazerprocessode vacuo
d.  Fazerlimpezacom nitrogénio (N,)
e.  Cortarousoldar
f.  Levarparaareade manutengao para processo de solda

1. Ofluido refrigerante deve ser recolhido para um tanque adequado.
2. Tenha certeza de ndo haver chama desprotegida proxima a saida da bomba de vacuo e que tenha uma boa
ventilagao.

e (Carregando o fluido refrigerante

1. Use ferramentas para carga de gas adequadas para R32, tenha certeza que diferentes tipos de fluidos
refrigerantes podem ser contaminados quando misturadas as ferramentas.

Ocilindro de fluido deve ser mantido em lugar alto durante todo o processo de carga.

Cole a etiqueta no sistema ap6s terminar o processo de carga (mesmo que ndo tenha terminado)

N&o coloque carga em excesso.

Depois de terminar a carga, faca teste de vazamento antes de ligar o ar condicionado, outro teste de
vazamento deve ser feito depois de ligar o produto a primeira vez (com o produto desligado).

6.  Acargade gasdeve serfeita somente por um técnico autorizado e qualificado.

ok~ wN

Instrucdes de seguranga para transporte e armazenamento

1. Porfavorusar um detector de gasesinflamaveis antes de abrir o contéiner.
Nao fume e nemligue fontes de calor.

Siga asleis e regras locais.

w N

Manutengao segura

e Armazenamento depois de mover o produto
Né&o fure ou aplique luz sob o produto.

2. O produto deve ser armazenado em local sem fonte de calor ou chama continua (chama desprotegida,
fogéo, aquecedor, etc).

3. O produto deve ser armazenado num local ventilado, um ventilador deve funcionar normalmente sem
obstaculos.
Verifique os produtos periodicamente para procurar marcas de colisdo e se a aparéncia esta conforme.

5. Verifique componentes elétricos periodicamente tipo cabo de forga para procurar danos ou falhas.
Nao bata ou cause qualquer impacto ao produto para evitar vazamentos, se for encontrado um vazamento,
por favor providencie ventilago para o local imediatamente e chame servigo autorizado para manutengéo a
fim de evitarrisco de incéndio .
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e Descarte e reciclagem

Descarte

O técnico precisa esta familiarizado com o produto e todas as suas caracteristicas antes de descartar o mesmo.

Seguir procedimento de recolhimento seguro do fluido refrigerante. Se o fluido recolhido for usado novamente,

por favor analise uma amostra do fluido e do dleo antes de usar. Por favor tenha certeza da correta fonte de

alimentag&o antes de usar. Por favor siga as operagdes.

1. Sefamiliarizado com o produto e sua operagao.

2. Desligaraalimentagao elétrica.

3. Certifique-se de seguir os procedimentos antes da operagao: se for preciso alguma operagao mecanica 0s
dispositivos usados devem ser adequados para operagdo com tanque de fluido refrigerante; todos os
dispositivos de seguranca devem ser usados e estar funcionando corretamente; o procedimento completo
de recolhimento deve ser seguido e executado sobre instrugdo de um técnico qualificado; o dispositivo de
recolhimento e 0 tanque devem estar em conformidade com os padrdes relevantes.

4. Porfavor providencie uma bomba de vacuo para o sistema de refrigeragao se possivel; se o nivel de vacuo
néo puder ser alcangado por favor posicione a bomba de vacuo em outros lugares diferentes para recolher o
fluido de diferentes partes do produto.

5. Tenhacerteza que a capacidade do tanque é suficiente antes de iniciar o recolhimento.

Ligue e opere o dispositivo de recolhimento de acordo com as instruges do fabricante.

7. Otanque de recolhimento ndo deve ser totalmente preenchido, o enchimento de liquido ndo deve exceder
80% da capacidade do tanque.

8. Né&oexcederapressdo maxima de operagdo mesmo que seja por um curto espago de tempo.

Remover o tanque de recolhimento rapidamente quando terminar o processo e tenha certeza que todas as
valvulas do tanque estao corretamente fechadas.

10.  Otanque de recolhimento ndo pode ser usado em outro produto antes de ser limpo e inspecionado.

Etiqueta

O produto deve se identificado com uma etiqueta com data e anotagdes de descarte ap6s o recolhimento do fluido
refrigerante. Tenha certeza de informar com a etiqueta, que 0 gas R32 foi recolhido.

Reciclagem

E recomendado recolher o fluido refrigerante do sistema antes de manuteng&o ou descarte

Ponha o fluido refrigerante em um tanque adequado com identificag&o. O tanque deve ser equipado com valvula
de alivio de pressao e valvula de corte em boas condicdes, se possivel o tanque deve ser submetido a processo
de vacuo com uma bomba em temperatura normal antes de ser usado.

O dispositivo de recolhimento deve ser mantido em boas condigdes de uso e equipado com instrugdes de uso
para referéncia. O dispositivo dever ser adequado para uso com R32. Balangas para pesagem podem ser usadas
normalmente. As mangueiras devem ter conectores removiveis sem vazamento, mantenha os mesmo em boas
condicdes. Verifique se o dispositivo de recolhimento estd em condi¢des normais antes de usar e se esta
corretamente guardado com as partes elétricas protegidas para prevenir riscos de incéndio causado por
vazamento de fluido refrigerante, se vocé tem duvidas, por favor consulte o fabricante.
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O fluido refrigerante reciclado deve ser armazenado em um contéiner apropriado com instrugdes de transporte
anexadas e retornar para o fabricante do mesmo. Nao misture diferentes fluidos refrigerante no mesmo
dispositivo de recolhimento principalmente o tanque de recolhimento.

Quando desmontar o compressor, ou limpar o 6leo do compressor, garanta que foi feito vacuo no compressor no
nivel adequado a fim de garantir que néo ficara residuo do fluido refrigerante R32 no éleo, o vacuo precisa ser feito
antes do compressor ser retornado ao fabricante. Somente aquecedor elétrico pode ser usado na carcaga do
compressor para acelerar o processo de vacuo. Faga os procedimentos de seguranga quando drenar o 6leo do
sistema.
Informagdes sobre atendimento

o \VerificacOes para area

Antes de iniciar o trabalho em sistemas com FLUIDO REFRIGERANTE INFLAMAVEL verificagGes de seguranca
S80 necessarias para garantir que o risco de igni¢&o € minima.

e Area geral de trabalho

Todas as pessoas de manutencéo e outros trabalhadores da area devem ser orientados sobre a natureza do
trabalho que esta sendo realizado. Deve ser evitado trabalho em espago confinado.

O espago ao redor da area de trabalho deve ser seccionado. Certifique-se de que as condigdes dentro da area,
foram tornados seguras pelo controle de material inflamavel.

o \Verificagdo da presenca do fluido refrigerante

A area deve ser verificada com um detector vazamento de fluido refrigerante adequado prioritariamente antes e
durante o trabalho para garantir que os técnicos estejam em uma atmosfera nao toxica e nao inflamavel. Tenha
certeza que o detector de vazamento esta apto a ser usado para R32, sem centelha, adequadamente selado e
estritamente seguro.

e Presenca de extintores de incéndio

Se algum trabalho quente for realizado no sistema de refrigeragdo ou em qualquer parte do produto um extintor de
incéndio precisa esta disponivel para manuseio de preferéncia de pd quimico ou CO, nas areas adjacentes
também.

e Sem fonte de ignigéo

Toda possivel fonte de calor ou igni¢do deve ser mantida suficientemente longe da area de trabalho, reparo,
desmontagem e descarte durante uma possivel liberagao do fluido refrigerante no ambiente.

Antes de iniciar o trabalho a area ao redor do produto deve ser verificada para garantir que ndo ha perigos
inflamaveis ou fontes de igni¢ao, Além disso, uma placa de ndo fumar deve ser fixada no local.

o Area ventilada

Tenha certeza que a area é aberta e ventilada adequadamente antes de iniciar qualquer trabalho a quente, um
gradiente de ventilagdo deve ser mantido enquanto o trabalho é realizado, a ventilagdo deve dissipar
seguramente qualquer residuo de fluido refrigerante e preferencialmente expelirisso para atmosfera.
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e \Verificagdo do equipamento de refrigeragéo

Quando partes elétricas forem trocadas, devem atender ao propésito e especificagéo original, todas as vezes o
manual de servigo do fabricante deve ser consultado, qualquer divida, entre em contato com o servigo autorizado
do fabricante.

As verificacfes abaixo devem ser aplicadas quando uso de fluido refrigerante inflamavel.

O tamanho da carga térmica deve ser de acordo com o tamanho do ambiente onde o produto com fluido
refrigerante forinstalado.

As maquinas de ventilagéo e saida estdo operando adequadamente e n&o estéo obstruidas.

Se um circuito de refrigeragéo indireto for usado o circuito secundario deve ser verificado para presenca de fluido
refrigerante.

Amarcagéo do equipamento precisa ser continua e legivel, marcagdes e alerta ilegiveis devem ser corrigidos.

As tubulagbes e outros componentes estéo instalados numa localizagdo onde eles ndo estardo expostos a
substancias corrosivas que possam danificar o produto ou seus componentes ao menos que o produto seja
construido com materiais resistentes a corrosao ou estejam adequadamente protegidos contra corros&o.

e \Verificagdo dos dispositivos elétricos

Reparos e manutencdo do componentes elétricos devem incluir verificagfes iniciais de seguranca e
procedimentos de verificagdo do componente, se for encontrada uma falha que possa comprometer a seguranca,
nenhuma ligacdo elétrica deve ser feita ao produto até que a seja feita a corre¢do. Se a falha ndo puder ser
corrigida imediatamente mas é necessario que o produto continue funcionando uma solugéo adequada e
temporaria precisa serimplementada, isso precisa ser informado ao usuario do equipamento, assim todos terdo a
mesma informacéo.

Verificagdes iniciais devem serincluidas:

Que os capacitores estejam descarregados, isso deve ser feito de maneira segura para evitar fagulha;

Que cabos elétricos energizados estejam protegidos enquanto é realizado a carga de gas, purga ou recolhimento
no produto;

Que tem uma aterramento ligado continuamente.

e Reparo de componentes selados

Durante o reparo de componentes selados, toda a alimentacéo elétrica deve ser desligada do equipamento que
sera reparado prioritariamente antes de remover qualquer tampa selada. Se for realmente necessario que a
alimentagéo elétrica seja mantida durante o trabalho entdo um detector de vazamento permanente deve ser
instalado no ponto de maior risco.

Atencéo particular deve se ter para garantir que o trabalho em partes elétricas que os alojamentos de partes
elétricas néo sejam alterados nem tenham o nivel de protegao diminuido. Isso deve incluir danos aos cabos
elétricos, excessivo nimero de emendas, terminais feitos fora da especificagéo, selagens danificadas, ligagao
erradas de cabos, etc.

Garanta que todos os acessorios estdo corretamente montados.

Garanta que selagens ou materiais isolantes ndo estdo desgastados e ndo servem mais para o proposito de
prevenir vazamento de fluido refrigerante para atmosfera.

Troque as partes de acordo com as especificagdes do fabricante.
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e Reparo de componentes intrinsicamente seguros

Né&o aplique uma carga indutiva ou capacitiva permanente ao circuito sem ter certeza de que isso ndo ira
exceder os limites permitidos de voltagem e corrente para uso do produto. Componentes intrinsecamente
seguros sdo os tipos que, podem enquanto trabalham, estar na presenga de uma atmosfera inflamavel. O
dispositivo de teste deve ter a faixa correta. Troque essas partes apenas por partes especificadas pelo
fabricante, outras partes podem causar ignigao do fluido numa atmosfera com vazamento.

e (Cabeamento

Verifique se os cabos ndo estao sujeitos a desgaste, corroséo, pressdo excessiva, vibragdo, angulos cortantes,
ou qualquer outra condigdo adversa e efeitos do meio ambiente, a verificagdo também deve considerar efeitos do
aquecimento e efeitos de fontes de vibragdo continua como ventiladores.

e Detecgdo de fluido refrigerante inflamavel

Sob nenhuma circunstancia fontes potenciais de ignicéo devem ser usadas na busca de vazamento, nenhum tipo
de chama deve ser usado.

e Métodos de detecgdo de vazamento

Os métodos de deteccdo de vazamento aceitaveis para todos os sistemas de refrigeragdo. Um detector
eletrdnico pode ser usado para detectar o vazamento, mas no caso de fluido refrigerante inflamavel a
sensibilidade por ndo ser adequada ou pode ser que precise ser recalibrado (o detector precisa ser calibrado
numa drea livre de contaminag&o) tenha certeza que o detector ndo ¢ uma fonte potencial de ignicdo e é
adequado para uso em fluido refrigerante. Detectores de vazamento devem ser ajustados para uma
porcentagem de LFL (limite minimo de flamabilidade) do fluido e dever ser calibrado para o fluido refrigerante
usado na porcentagem apropriada do mesmo (25% no maximo).

Detectores de vazamento sdo adequados para uso com a maioria dos fluidos, porém o uso de detergentes
contendo cloro podem reagir com o fluido refrigerante e corroer tubos do cobre durante o trabalho.

Se houver suspeita de um vazamento, todas as chamas desprotegidas deve ser removidas ou apagadas.

Se um vazamento for encontrado e for necessario solda, todo o fluido refrigerante deve ser recolhido do sistema
ou isolado por vélvulas de desligamento na &rea do sistema onde tiver o vazamento que contém o fluido

refrigerante, fluxo de oxigénio ou nitrogénio devem ser injetados através do sistema durante o processo de solda.

e Remogdo e evacuagao
Quando fizer uma quebra no sistema de refrigeragdo para fazer um reparo ou outro propdsito, qualquer

procedimento convencional pode ser usado, entretanto, para fluido refrigerante inflamavel é importante que as
melhores praticas sejam seguidas desde que a flamabilidade seja uma consideragao.
Abertura do sistema de refrigeragdo ndo pode ser feita por solda, os procedimentos abaixo precisam ser
seguidos:

1. Removerofluidorefrigerante;

2. Purgarocircuito comum gas inerte;

3. Fazervacuo;

4.  Abrirocircuito cortando ou com solda;
A carga de gas deve ser recolhida para um tanque adequado, para produtos contendo fluido refrigerante
inflamével o sistema deve ser purgado com um gas inerte para deixar o0 mesmo seguro, esse processo talvez
precise ser repetido muitas vezes. Ar comprimido ou oxigénio ndo devem ser usados para purgar sistemas de

refrigerante.
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Para aparelhos contendo REFRIGERANTES INFLAMAVEIS, a descarga deve ser alcangado quebrando o vacuo
no sistema com gas inerte livre de oxigénio e continuando a preencher até que a presséo de trabalho seja
alcangada, depois ventilando para a atmosfera e, finalmente, puxando para o vacuo. Este processo deve ser
repetido até que nenhum refrigerante esteja no sistema. Quando a carga com gas inerte livre de oxigénio final &
usada, o sistema deve ser ventilado até a pressao atmosférica para permitir que o trabalho ocorra. Esta operagéo
¢ absolutamente vital se as operagdes de brasagem na tubulagéo ocorrerem.

Certifique-se de que a saida da bomba de vacuo ndo esteja perto de fontes de igni¢éo

e que a ventilagdo esta disponivel.

e Procedimentos de carga

Além dos procedimentos de carga convencionais, 0s seguintes requisitos devem ser seguido.

+ Certifique-se de que a contaminagéo de diferentes refrigerantes néo ocorra ao usar equipamentos de
carregamento de gas. Mangueiras ou linhas devem ser t&o curtas quanto possivel para minimizar a quantidade
de refrigerante contida nelas.

+ Os cilindros devem ser mantidos na vertical.

« Certifique-se de que o sistema de refrigeragao esteja aterrado antes de carregar o sistema com refrigerante.

« Etiquete o sistema quando o carregamento estiver completo (se ainda ndo estiver).

+ Deve-se tomar extremo cuidado para ndo sobrecarregar o sistema de refrigeragao.

Antes de colocar carga no sistema, ele deve ser testado sob presséo com nitrogénio. O sistema deve ser testado
contra vazamentos apds a conclusao da carga, mas antes ao comissionamento. Um teste de vazamento de
acompanhamento deve ser realizado antes de deixar o local.

e Descomissionamento

Antes de realizar este procedimento, € fundamental que o técnico esteja totalmente familiarizado com o
equipamento e todos os seus detalhes. Recomenda-se uma boa pratica que todos os refrigerantes séo
recuperados com seguranga.
Antes da tarefa ser realizada, uma amostra de dleo e refrigerante deve ser coletada e analisado antes da
reutilizagao do refrigerante recuperado. E essencial que a energia elétrica esteja disponivel antes que a tarefa
sejainiciada.

1. Familiarize-se com 0 equipamento e seu funcionamento.

2. Isolareletricamente o sistema.

3. Antesdetentaro procedimento, certifique-se de que:

+ Equipamento de manuseio mecanico esteja disponivel, se necessario, para manuseio de cilindros com
refrigerante;

+ Todos os equipamentos de protegéo individual estao disponiveis e sendo usados corretamente;
+ O processo de recuperagao é sempre supervisionado por uma pessoa competente;
+ Equipamentos de recuperagao e cilindros em conformidade com os padrdes apropriados.

4. Bombeie o sistema de refrigerante, se possivel.

5. Se o vacuo néo for possivel, use um manifold para que o refrigerante possa ser removido, de varias

partes do sistema.
Certifique-se de que o cilindro esteja posicionado na balanga antes que a recuperagéo ocorra.
7. Ligue améaquina de recuperagao e opere de acordo com as instrugdes do fabricante.
8.  N&oenchademais os cilindros. (N&o mais do que 80% de volume de carga liquida).
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Né&o ultrapasse a pressdo maxima de trabalho do cilindro, mesmo que temporariamente.

10.  Quando os cilindros tiverem sido preenchidos corretamente e o processo concluido, certifique-se de que os
cilindros e o equipamento sejam removidos do local imediatamente e todas as valvulas de isolamento do
equipamento estao fechadas.

11. O refrigerante recuperado ndo deve ser carregado em outro sistema de refrigeragéo a menos que tenha
sido limpo e verificado.

e Marcagéo

O equipamento deve ser rotulado informando que foi desativado e esvaziado de gas refrigerante. A etiqueta deve
ser datada e assinada. Para aparelhos contendo GAS REFRIGERANTES INFLAMAVEIS, certifique-se de que
haja etiquetas no equipamento informando que o equipamento contém gas refrigerante inflamavel.

e Recolhimento

Ao remover refrigerante de um sistema, seja para manutencéo ou descomissionamento, € uma boa pratica
recomendada que todos os refrigerantes sejam removidos com seguranca.

Ao transferir refrigerante para cilindros, certifique-se de que apenas o refrigerante apropriado esteja no cilindro
de recolhimento.

Todos os cilindros a serem usados sdo designados para o refrigerante recolhido e rotulados para esse
refrigerante (ou seja, cilindros especiais para o recolhimento do refrigerante). Cilindros deve estar completo com
valvula de alivio de pressao e valvulas de fechamento associadas, em bom estado. Os cilindros de recolhimento
vazios sdo evacuados e, se possivel, resfriados antes que ocorra o recolhimento.

O equipamento de recolhimento deve estar em boas condigdes de funcionamento com um conjunto de
instrugdes sobre 0 equipamento que esta em maos e deve ser adequado para a recuperagao de todos os gases
refrigerantes apropriados, incluindo, quando aplicavel, GAS REFRIGERANTES INFLAMAVEIS. Além disso, um
conjunto de balangas calibradas deve estar disponivel e em bom estado de funcionamento. As mangueiras
devem ser completas com desconexdo sem vazamentos, acoplamentos e em bom estado. Antes de usar a
maquina de recolhimento, verifique se ela esta em condigdes satisfatorias de funcionamento, foi mantido
adequadamente e que qualquer os componentes elétricos associados sao selados para evitar a ignigdo no caso
de umaliberagdo de gas refrigerante. Consulte o fabricante em caso de duvida.

O gas refrigerante recolhido deve ser devolvido ao fornecedor de gas refrigerante no cilindro de recolhimento
correto, e a nota de transferéncia de residuos relevante deve ser providenciada. N&o misture gas refrigerantes
em unidades de recolhimento e especialmente em cilindros.

Se compressores ou 6leos de compressor forem removidos, certifique-se de que eles foram evacuados a um
nivel aceitavel para garantir que o gas refrigerante inflamavel ndo permanega no lubrificante. O processo de
evacuagao deve ser realizado antes da devolugdo do compressor aos fornecedores. Somente aquecimento
elétrico ao corpo do compressor deve ser empregado para acelerar este processo. Quando o éleo é drenado de
um sistema, isso deve ser feito com seguranga.
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2. IDENTIFICAGAO DO CONDICIONADOR DE AR

Obrigado por escolher um ar-condicionado GREE. Por favor, antes de instalar o ar-condicionado e colocé-lo em
funcionamento, leia atentamente este manual e guarde-o para futuras consultas. A seguir segue a explicagao
de como identificar as caracteristicas do ar-condicionado de acordo com o modelo:

GWCO09ATA-D6DNA1A/I

I — UNID. INTERNA
O — UNID. EXTERNA
GREE CONTROLE INTERNO
CLASSIFICAGAO: VERSAO
W- Split Hi-Wall, TIPO DE PAINEL FRONTAL
K- Cassete, )
T- Piso/Teto, TIPO DE CLIMA:
V- Floor standing, .':'Tn’
J-Janela, -T3
P- Portatil, FREQUENCIA:
FUNGAO: N- ON OFF,
C- Frio, D- INVERTER
H- Quente/Frio REFRIGERANTE:
1-R22,
CAPACIDADE: 2-R407C,
Faixa de capacidade }7 3-R410A.
comercial 4-R134A
SERIES g: §§§°'
CHASSI E GABINETE ALIMENTA(;AO:
A- Muito pequeno, A: 1PH-127V-60Hz
B- Pequeno, D: 1PH-220V-60Hz
C- Médio, F: 3PH-220V-60Hz
D- Grande, H: 3PH-380V-60Hz
E- Muito Grande

3. INFORMAGAO DE CLIMATIZAGAO

3.1 Principios de funcionamento da fungéo refrigeragao

Nesta funcéo, o ar-condicionado absorve o0 ar quente do ambiente interno que passa pelas aletas do evaporador
resfriando-o, diminuindo a temperatura do ambiente interno. Esta troca de calor é realizada por meio de um fluido
refrigerante chamado de Gas R-32 que é movido por um compressor de circuito fechado.

3.2 Principios de funcionamento da fungédo de aquecimento

Na funcdo aquecimento, o sentindo de circulagéo do gas refrigerante é o inverso da fungéo refrigeragéo. Desta
Desta forma, o ar-condicionado absorve o ar frio do ambiente interno que passa pelas aletas do evaporador
aquecendo-0, aumentando a temperatura do ambiente interno de acordo com a temperatura solicitada.
Neste modo, enquanto a unidade interna néo tiver atingido a temperatura adequada para aquecimento o
controlador ndo permitira que o ventilador seja ligado e aguardara até trés minutos nos seguintes casos:

° Inicio de aquecimento;
° Apos terminar a fungdo Auto Degelo;
° Aquecimento sob baixa temperatura.
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3.3 Degelo

Quando a temperatura exterior € muito baixa e a umidade alta, ap6s um tempo de funcionamento poderé ocorrer
formag&o de gelo na parte externa da unidade, neste momento a fungé&o de degelo entrard em funcionamento
e 0 aquecimento deixara de funcionar entre 8 a 10 minutos.

Durante o descongelamento um sinal luminoso ficaré piscando, os ventiladores interno e externo deixam de
funcionar e a parte externa do aparelho pode gerar vapor, mas ndo é mau funcionamento. Apds o degelo, o
aquecimento volta a funcionar automaticamente.

Condigoes adequadas para correto funcionamento do aparelho:

© [ Temp.ExternaAbaixode | Q <
E 43°C < | Temp. Externa Abaixo de | 2
= Temp. Externa acima de é 43°C =) 19‘ Temp. Interna Acima de
Q -15°C © | Temp. Intena Abaixo de | £ © 18°C
3 Temp. Interna Abaixo de [ 32°C @
w
< 27°C [ o

Quando a umidade do ar estiver acima de 80% e o condicionador estiver funcionando nos modos refrigeracéo
ou desumidificagéo, podera haver a formagéo de goticulas de agua condensada no aparelho.

4, DESCRIGAO DA UNIDADE E PRINCIPAIS PEGCAS

41 Descrigdes das unidades

Unidade Externa

Filro :
Painel OgK ~ 27K 30K

Saida de ar

Saida de ar

drenagem

Saida de ar

NOTA

Todas as figuras deste manual séo apenas ilustrativas, podendo diferir do modelo que vocé adquiriu.
As tubulagdes de cobre devem ser isoladas separadamente.

4.2 Controle remoto

O controle deve ser apontado para o produto e ndo deve haver obstaculo entre eles, para que possa ocorrer a
transmiss&o de sinal. Nao deixe que o controle remoto sofra choques bruscos. N&o derrame liquido no controle
remoto e ndo o exponha sob fortes temperaturas.

Todos os modelos apresentados neste manual utilizam o controle remoto YAY1F1.
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i | FELL = AUTO LIMPEZA
:“l"l‘ﬁ VELOCIDADE CONFIGURADA | i} TEMP. INTERNA DO AMBI.
| amunt S 1 @ ) TURBO () RELOGIO
'-' L’;g > SINAL ENVIADO SB: TEMPERATURA CONFIGURADA
LILlc N j WiFi WIFI
= el O MODO AUTOMATICO
OaaaneR § ¥ MODO REFRIGERAGAO 8389 HORA CONFIGURADA
L & & MODO DESUMIDIFICAGAO | ON OFF TIMER ON / TIMER OFF
[0}
E % MODO VENTILAGAO TR SWING ESQ. e DIR.
S| 2k MODO AQUECIMENTO =0 SWING CIMA/BAIXO
«a SONO a CADEADO
EeA LED G SILENCIO
1 LIMITAGAO DE POTENCIA
MENU SWING
NOTA
o CONF. TURBO @ 2 R
' Este & um controle remoto universal GREE. Pode ser
usado para aparelhos com  multifungdes.
Caso alguma fungao nao esteja disponivel no aparelho,

0 mesmo nao respondera ao comando.

4.2.1 Descrigéo das fungdes do controle remoto sem fio
() LIGAR/DESLIGAR: Pressione esse botéo para ligar e desligar o aparelho.

MODO: Pressione esse botdo para selecionar a fungdo desejada (Automatico, Refrigeragdo, Desumidifi-
cagéo, Ventilagdo e Aquecimento).

Automatico Refrigeragdo Desumidificagdo Ventilagdo Aquecimento

C—»Q—»*—r“‘—»%—r Fod 7

NOTA

Ao selecionar o modo automatico, o ar-condicionado ira operar automaticamente de acordo com
a configuragdo de fabrica 25°C (77°F) “REFRIGERAGAO” e 20°C (68°F) “AQUECIMENTO”. A
temperatura definida ndo pode ser ajustada e nio sera exibido no visor do controle também.
Pressione o botdo " FAN" para ajustar a velocidade da ventilagéo.

Pressione o botao "SWING" para ajustar o angulo do direcionador de ar.

Fungéo aquecimento, apenas para modelos que possuem esta configuragao.

FAN (VENTILAGAO): Pressione este botéo para definir a velocidade da ventilagao, seguindo a sequéncia:
AUTO, @, 8l mll wi il wu il «uu 8l em seguida de voltaao AUTO.
No modo “Desumidificagao” a velocidade da ventilagao ndo pode ser ajustada.
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NOTA

® Velocidade AUTO, o ar-condicionado selecionara a velocidade do ventilador automaticamente de
acordo comaconfiguracgao padréo de fabrica.

® Funcdo AUTO LIMPEZA: segurando o botdo “FAN” por 2s no modo refrigeragao ou
desumidifcagao, o icone “#” é exibido e a ventilagdo da unidade interna continuara ligada por
alguns minutos apods desligar o aparelho, para ser feito a desumidificagdo interna do evaporador.

e AUTO LIMPEZA néo funcionano modo AUTO, ventilagdo ou aquecimento.

e Apos adesenergizagdo do controle remoto (descarregamento da pilha), afungao AUTO LIMPEZA é
desativada.

e AUTO LIMPEZA: Depois de desligar a unidade pressionando o botdo “ & ”, o ventilador interno
continuara funcionando por alguns minutos em baixa velocidade. Neste periodo,segure o botao
“FAN” por 2s para parar a ventilago da unidade interna diretamente.

® Fungio AUTO LIMPEZA desabilitada: Depois de desligar a unidade, pressionando o botdo “®”, a
unidade ira ser desligada diretamente.

4. “4” | “.”: Pressione o botdo “+” ou “-” uma vez para aumentar ou diminuir a temperatura em 1°C (°F).
Pressionando o botdo “+” ou “-”, por 2s, a temperatura ira mudar rapidamente. Ao soltar o botdo, apds a
configuragdo, o indicador de temperatura na unidade interna ira mudar de acordo configurado. (A
temperatura ndo pode ser ajustada no modo automatico). Para definir TIMER ON, TIMER OFF ou RELOGIO,

pressione o botdo “+” ou “-” para ajustar o tempo.

5. MENU: Pressione este botdo para selecionar as fungées do menu e em seguida, pressione o botdo “CONF.”
para selecionar as fungdes do menu. O menu pode ser selecionado da seguinte forma:

o, TIMER TIMER
Rof — ¢ — on — orF — O
NENHUMA _ °.
EXIBICAO G 4_3“':/804_»']: — e

NOTA
Algumas fungdes do menu podem estar indisponivel em alguns modelos.

e Funcgio LED: Ao selecionar esta fungéo, o icone de luz “ :&= ” piscara por 5s; pressione o botdo “CONF.”
dentro de 5s para apagar a luz do visor da unidade interna e o icone “ = ” no controle remoto desaparece. Para
retorna a luz no visor da unidade, repita novamente o procedimento.

® Fungdo SONO: Ao selecionar esta fungo, o icone “ € ” pisca por 5s, pressione o botdo “CONF.” dentro de 5s
para selecionar os modos Sono 1(€: 1), Sono 2(€:2) ,Sono 3(€: 3) ou cancelar sono.
e Sono 1 - No modo refrigeragao: apos 1 hora de funcionamento do aparelho, a temperatura de configuragéo
aumentara 1°C, ap6s 2 horas, aumentara em 2°C, entdo a unidade funcionara nesta temperatura de ajuste. No
modo aquecimento: depois de funcionar por 1 hora, a temperatura de configuragéo diminuird 1 °C, depois de 2
horas, diminuira 2 °C, entdo a unidade funcionara nesta temperatura de ajuste.
e Sono 2 - O ar-condicionado sera executado de acordo com a predefinico de um grupo de curva de
temperatura do sono.
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@ Sono 3 -Aconfiguragdo da curva de sono sera ajustada com as suas preferéncias;

(1) No modo sono 3, pressione o botdo “TURBO” por alguns segundos, o controle remoto entrara no status de
configuragéo do sono ajustada pelo usuario, neste momento, o tempo do controle remoto exibira “1 hora”, e a
temperatura exibira “88”, correspondente a temperatura da Ultima configurag&o da curva de sono, e piscara (A
primeira entrada sera exibida de acordo com o valor de configuragao da curva inicial de fabrica );

(2) Pressione o botao “+” ou “-”, para alterar a temperatura de configuragao correspondente, depois de ajustada,
pressione 0 botdo “TURBO” para confirmar;

(3) Neste momento, a hora sera automaticamente aumentada na posigéo do temporizador no controle remoto,
(para “2 horas”, “3 horas” ou “8 horas”), o local de definicdo da temperatura “88” exibira a temperatura
correspondente da Ultima configuragéo de curva de sono e piscara;

(4) Repita a operagao da etapa (2) ~ (3) acima, até 8 horas, para finalizar os ajuste de temperatura. Neste
momento, o controle remoto ira retomar a exibigdo do crondmetro original; o visor da temperatura voltara a
temperatura de ajuste original.

@ Sono 3 - Consulta da curva de sono.

O usuario pode consultar a curva de sono predefinida e concordar com a configuragao predefinida. Realize os
passos (1) e (2) e ao visualizar o status de configuragéo do sono de usuério, ndo altere a temperatura, apenas
pressione o botdo “TURBO” diretamente para confirmagao.

NOTA

Na predefinigao ou procedimento de consulta acima, se continuamente dentro 10s, nenhum botao
for pressionado, a configuragédo da curva de sono sera encerrada automaticamente e retornara a
exibir o visor original. Em procedimento de pré-configuragdo ou consulta, pressione botao “ ® ”,
botdo “MODO”, e a configuragédo da curva de sono ou o status da consulta sera encerrado da mesma
forma.

e Fungao TIMER ON: Utilizada para definir o tempo de ligar 0 aparelho. No status da fung@o TIMER ON, o icone
“OS” desaparece e a palavra “ON” no controle remoto pisca. Pressione o botdo “+” ou “-” para ajustar a hora de
ligar o aparelho. Apds apertar o botdo “+” ou “-” a configuragdo TIMER ON aumentara ou diminuira 1 minuto.
Segure o botdo “+” ou “-”, por 2s, e 0 tempo mudara rapidamente até atingir o tempo necessario. Aperte o botdo
“CONF.” dentro de 5s para confirmar. A palavra “ON” ir& parar de piscar. Para cancelar TIMER ON: Pressione o
botdo “MENU” e selecione a fungdo TIMER ON. Os caracteres “ON” piscam no controle remoto, pressione o
botdo “CONF.” e os caracteres “ON” ira desaparecer.

e Funcao TIMER OFF: Utilizada para definir o tempo de desligar o aparelho. No status da fungao TIMER OFF, o
icone “©” desaparece e a palavra “OFF” no controle remoto pisca. Pressione o botdo “+” ou “-” para ajustar a
hora de desligar o aparelho. Apds apertar o botdo “+” ou “-” a configuragdo TIMER OFF aumentara ou diminuira
1 minuto. Segure o botdo “+” ou “-”, por 2s, 0 tempo mudara rapidamente até atingir o tempo necessario. Aperte
0 botdo “CONF.” dentro de 5s para confirmar. A palavra “OFF” ira parar de piscar. Cancelar TIMER OFF:
Pressione o botdo “MENU” e selecione a fungdo TIMER OFF. Os caracteres “OFF” piscam no controle remoto,
pressione o botdo “CONF.” e os caracteres “OFF” ira desaparecer.

o Fungio RELOGIO: Para definir a hora do relogio. No status da fungo de reldgio, o icone “®* no controle
remoto piscara. Pressione o botao “+” ou “-” dentro de 5s para acertar a hora do relogio. Cada aperto no botao
“+” ou “-”, 0 tempo do reldgio aumentara ou diminuira 1 minuto. Se pressionar o botéo “+” ou “-”, por 2s, 0 tempo
mudaréa rapidamente. Solte o botdo ao alcangar tempo necessario, pressione o botdo “CONF.” dentro de 5s para
confirmar. O icone®“®” ira parar de piscar.
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e Fungao SWING (OSCILAR) ESQ./DIR.: Ao selecionar esta fung&o, o icone de oscilar “ Zm ” piscara por 5s;
pressione o botdo “CONF.” dentro de 5s, para selecionar o angulo de giro para esquerda ou direita. O angulo do
direcionador de ar sera alterado, conforme o ciclo ilustrado abaixo:

ZIIN g 4 - 4 - i

f
OFF <= =) + (=

NOTA
A fungéo esta disponivel apenas para alguns modelos.

e Funcao | FEEL: Ao selecionar esta fungao o icone “: ” piscara por 5s. Pressione o botdo “CONF.”, dentro 5s,
para iniciar a funcéo e o icone “i ” seré exibido no controle remoto. Depois que esta funcéo for definida, o
controle remoto ira enviar a temperatura ambiente detectada para o controlador e a unidade ajustara
automaticamente a temperatura interna, de acordo com a temperatura detectada.

Para cancelar a fungao I FEEL, repita novamente o procedimento e o icone “:& " ira desaparecer.

Por favor, coloque o controle remoto perto do usuario quando esta fungéo estiver ativada. Nao coloque o controle
remoto perto de objeto de alta temperatura ou baixa temperatura, a fim de evitar a detecgao de erros imprecisos
da temperatura ambiente. Quando a fungao | FEEL ¢ ativada, o controle remoto deve ser colocado dentro da area
onde a unidade interna pode receber o sinal enviado pelo controle remoto.

e Funcao Economia de energia: No modo refrigeragdo, ao selecionar a fungdo de economia de energia, o
icone “SE” piscara por 5s; pressione o botdo “CONF.”, dentro de 5s, para ligar ou desligar a fungéo de economia
de energia. Quando a fungdo de economia de energia é iniciada, o icone “SE” ir& aparecer no controle remoto e
no visor da unidade interna, o ar-condicionado ira ajustar a temperatura definida automaticamente de acordo com
a configuragdo de fabrica para chegar ao melhor efeito de economia de energia. Para cancelar a fungéo de
economia de energia, repita novamente o procedimento.

e Fungéo 8°C- aquecimento : No modo aquecimento, ao selecionar a fungéo 8°C- aquecimento o icone “8.”
pisca por 5s, pressione o botdo “CONF.”, dentro de 5s, para ligar ou desligar a fungdo 8°C- aquecimento.
Quando a fung&o 8°C- aquecimento é iniciado, o icone “8” serd mostrado no controle remoto, e o ar-
condicionador ira manter o estado de 8°C- aquecimento. Para cancelar a fungéo de 8°C- aquecimento, repita
novamente o procedimento.

NOTA
Exibigdo de temperatura em °F, o controle remoto exibira 46°F de aquecimento.

e Fungio LIMITAGAO POTENCIA: A fungao de limitagdo de poténcia é para limitar a poténcia de toda a
unidade. Ao selecionar a fungéo de limitagéo de poténcia, o icone de limitagéo de poténcia “ § ” pisca por 5s,
aperte botdo “CONF.”, dentro de 5s, e 0 controle remoto exibira conforme o ciclo ilustrado abaixo:

- = NENHUMA
( > 9 9 EXIBIQAO?
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e A poténcia maxima limitada & é inferior a do modo @.

e Se a poténcia atual for inferior a poténcia méxima & , entdo a poténcia n&o sera limitada apds entrar em tal
modo.

e Para 0 modelo com uma unidade externa e duas unidades internas, se qualquer uma das unidades internas
entrar no modo de limitagao de poténcia, a unidade externa entrara no modo de limitag&o poténcia de acordo com
a configuragdo da unidade interna; quando as duas unidades internas entram no modo de limitagao de energia,
entdo a poténcia da unidade externa sera limitada de acordo para a poténcia mais baixa das duas unidades
internas.

NOTA
A fungéo esta disponivel apenas para alguns modelos.

6. SWING (OSCILAR) CIMA/BAIXO: Pressione este botdo para ajustar o angulo do direcionador de ar para
cima e para baixo. O é&ngulo do direcionador de ar sera alterado conforme o ciclo ilustrado abaixo:

7/4‘0_’ —0—-0— /0

NENHUMA EXIBIGAO (Ao desativar a aleta <4+— 0 <+— 40
4

parara na posigao atual.)
e Ao selecionar "<0" , o direcionador de ar oscilaré automaticamente para cima e para baixo com o &ngulo
maximo.
e Aoseleciona"—0.-0._0. 0.0"  odirecionadordearoscilara de acordo com a posigéo fixa.

NOTA

Sob o0 modo oscilar, ao sair do status de desligado para ligado, pressione novamente apds 2s, que o
mesmo voltara para o status de desligado. Se pressionar o botdo novamente, antes de 2s, o status
mudara de acordo com a sequéncia acima.

7. CONF.: Pressione para selecionar entre as fungées do controle remoto.

8. TURBO: Sob os modos de refrigeragdo ou aquecimento, pressione este botéo para acelerar o resfriamento
ou aquecimento. Este icone “&” sera mostrado no controle remoto. Pressione este botdo novamente para
desativar a fungao turbo e o icone “ & ” desaparecera. Se iniciar esta fungao, a unidade ira ventilar numa
velocidade maior que alta para resfriar ou aquecer rapidamente a temperatura ambiente para a temperatura
configurada.

4.2.2 Informagdes especiais do controle remoto

e Fungdo CADEADO: Esta fungdo é para bloquear totalmente o controle remoto. Pressione “+” e “-”
simultaneamente para ligar ou desligar a fun¢&o cadeado. Quando ligar esta fungéo, aperecera este icone “ @ ”
no visor do controle remoto. Se vocé operar o controle remoto, 0 icone piscara 3 vezes e nao enviara o sinal paraa
unidade.

e Transicdo de temperaturas °C e °F: Sob o estado desligado, pressione os botées “-” e “MODO”
simultaneamente para alternar entre as unidades de temperatura °C e °F.
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e Limpeza Profunda: No modo desligado, pressione os botdes “MODO” e “FAN” simultaneamente por 5s
para ligar ou desligar a fungéo de Limpeza Profunda. Quando a fungao de Limpeza Profunda estiver ligada, no
visor da unidade interna aparecera “CL”. Durante o processo, a unidade realizara resfriamento e aquecimento
rapido. Talvez haja algum ruido, o qual podera ser decorrente da expanséo ou encolhimento do liquido. O ar-
condicionado ventilara ar frio ou quente, o qual & um fenémeno normal. Durante o processo de Limpeza
Profunda, por favor, tenha a certeza de deixa 0 cdmodo bem ventilado para evitar afetar o conforto.

NOTA

Afuncéo Limpeza Profunda deve somente trabalhar sob temperatura ambiente. Se o comodo estiver
sujo, utilize esta fungdo 1 vez ao més, se ndo, faga o uso a cada 3 meses. Apos ligar a funcédo de
Limpeza Profunda, vocé podera sair do comodo. Quando a fungéo finalizar, o ar-condicionador
entrara no status desligado.

Esta funcao é disponivel apenas para alguns modelos.

o Indicador de temperaturaambiente: Ao pressionar os botdes “SWING” e “CONF.” simultaneamente, vocé
podera visualizar no visor da unidade interna a temperatura ambiente e no controle remoto aparecera este icone
“ 1 ”, Aconfiguragéo do controle remoto seguira conforme aimagem abaixo:

NENHUMA —
( EXIBICAO @ )

o Ajuste da temperatura do modo automatico: Ao ajustar para 0 modo automatico o controle remoto néo
permitira o ajuste e a visualizagéo da temperatura. Ao pressionar os botées “+” e “CONF.” simultaneamente, por
5s sob o status desligado, a temperatura podera ser ajustada. Apos configurar a temperatura, a temperatura do
controle piscaré 3 vezes seguidas.

e Saude: No status ligado, pressione os botdes “FAN” e “ - © a0 mesmo tempo para ativar ou desativar a fungéo
salde. Essa funcéo liga ou desliga o gerador de plasma que elimina virus e bactérias. Quando a fungéo satde é
ativado, o icone do modo atual pisca 3x, quando a fungéo salide é desativado, o icone do modo atual pisca 1x.

4.2.3 Substitui¢do das pilhas do controle remoto

pilhas

@

envio do sinal

“«o o

e Empurre para tras pressionado na parte marcada do controle remoto “ &5 ”, como mostrado na figura acima,
e entdo puxe para fora a tampa das pilhas na dire¢éo da seta.

e Substitua por duas pilhas (AAA 1.5V) e tenha certeza de posiciona-las de acordo com a polarizagéo correta.

o Reinstale atampa da caixa das pilhas.

24



ATENCAO!

o Durante a operagao, aponte o controle remoto para o receptor de sinal da unidade interna.
e Adistancia ndo deve ser maior do que 8m, e ndo deve haver obstaculos entre eles.
o O sinal pode sofrer interferéncia das lampadas fluoresceste ou de telefones. O controle deve ficar

perto da unidade quando estiver operando.

® Ao substituir as pilhas, utilize o mesmo modelo mencionado acima.

o Quando nao for utilizar o controle remoto por um longo periodo, retire as pilhas.

o Se o visor do controle remoto estiver difuso ou em branco, por favor, troque as pilhas.

4.3 Procedimento de limpeza do filtro

4.3.1 Remocgao do filtro

e Pressione os fechos de mola em ambos os lados,
indicado pelas setas.

e Enquanto isso, levante o filtro para que fique separado
dos fixadores.

e Puxe ofiltro para frente e remova-o.

4.3.2 Limpeza

Para limpar a sujeira que adere ao filtro, vocé pode usar
um aspirador de p6 ou lava-lo com agua morna. Quando
houver manchas, lave-o com detergente neutro e agua
morna. Seque-0 na sombra.

NOTA
Nunca use agua com temperatura superior a 45°C, isto pode causar deformagao no filtro.

4.3.3 Recolocagao dos Filtros

e Aposalimpeza, reinstale ofiltro na ordeminversa.

e Empurre-o ao longo dos trilhos de guia em ambos os
lados e em seguida, pressione as bordas esquerda e
direita dofiltro.

e Reinstale ofiltro na dire¢do indicada pela as setas.

4.3.4 Filtro de carvao ativado

O filtro de carvao ativado elimina odores e captura poeira,
microbios e bactérias, prevenindo reagdes alérgicas. Este
filtro ndo pode ser lavado. Para substitui-lo, entre em con-
tato com o SAC Cree.
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4.3.5 Filtro triplo

Filtro triplo elimina efetivamente as bactérias, impedindo a
reprodugao bacteriana, criando um meio ambiente limpo, li-
vre de micro-organismos, tais como fungos e bactérias. Este
filtro ndo pode ser lavado. Para substitui-lo, entre em con-
tato com o SAC Gree.

Modo de instalag&o, de acordo com as imagens ao lado:

5, INFORMAGOES DE OPERAGAO

Para evitar riscos de choques ou incéndios, verifique se o plugue esta corretamente inserido
na tomada e se ela se encontra em perfeitas condig@es.

N&o desconecte o plugue da tomada quando o aparelho estiver
em funcionamento. Quando o aparelho for permanecer desligado por longos periodos, ®
desconecte o plugue.

Nao danifique o cabo de alimentagdo. Caso isto ocorra, entre em contato com um
credenciado GREE para que este verifique a substitui¢do.

N&o abra por longos periodos portas e janelas quando o
condicionador de ar estiver em funcionamento, isto pode diminuir a capacidade do
aparelho.

N&o bloqueie as entradas e saidas de ar das unidades interna e externa, isto pode
causar mau funcionamento do aparelho.

Se perceber no aparelho qualquer anomalia como
aquecimento anormal, fumaga e etc... Desligue o disjuntor de alimentagao e o
chame um autorizado Gree.

Mantenha o aparelho longe de produtos quimicos e inflamaveis, no minimo de 1,5 metro.

A instalagdo e manutencéo dos produtos GREE devem ser
realizadas por um técnico credenciado Gree, para que o
mesmo tenha garantia contratual.
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6.  POSSIVEIS PROBLEMAS E SOLUGOES

NOTA
Nao faca reparos no condicionador de ar sem conhecimento técnico adequado, isto pode ocasio-
nar danos ao aparelho e podem ocorrer acidentes.

Apos verificagdo prévia, se o problema ainda persistir, entre em contato com uma assisténcia téc-
nica autorizada Gree.

0 aparelho ndo funciona?

v Houve falta de energia?

v 0 plugue esta corretamente encaixado na tomada?
v" O disjuntor esta ligado?

v Atensao de alimentagéo esta correta?

v O temporizador TIMER esta programado?

0 aparelho néo refrigera?

v’ As temperaturas estdo programadas corretamente?
v As entradas e saidas de ar estdo obstruidas?

v Ha muita sujeira acumulada no filtrode ar?

v’ Ha portas e janelas abertas no ambiente?

v" A ventilagéo esta com velocidade baixa?

0 controle remoto néo funciona?

v As pilhas estéo colocadas corretamente e com carga?

v’ Adistancia é excessiva ou ha obstaculo entre o controle e o aparelho?

v" Desligue o aparelho, desconecte o plugue da tomada, religue apés 10 segundos.
v' Retire a pilha do controle e coloque novamente.

Vazamento de agua na unidade interna?

v" A umidade do ar estd muito alta e a unidade néo funciona?
v" 0 tubo de saida do dreno est4 solto?

Vazamento de agua na unidade externa?
v A unidade esta funcionando no modo degelo, a &gua do degelo flui para junta de drenagem.
Som produzido pela unidade interna?

v’ Este som é da ventilagdo ou do compressor quando é ligado ou desligado automaticamente.
v" Quando o modo degelo é ligado ou desligado, ouve-se som. Este som é do fluido quando é invertida
sua posi¢do de diregao.

0 ar-condicionado nao parte logo apo6s ter sido desligado?

v Apobs desligado, o produto s6 entra em funcionamento novamente apés 3 minutos. Isto é uma prote-
&0 que previne danos ao compressor.
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Ar-condicionado exala mau cheiro quando é ligado?

v 0 ar-condicionado em condi¢des normais de trabalho ndo produz mau cheiro, se isto estiver ocor-
rendo, verifique se 0 mau cheiro ndo é proveniente do proprio ambiente.

v" Limpe o filtro de ar e, se 0 mau cheiro ainda assim persistir, entre em contato com assisténcia técnica
GREE.

Ouve-se as vezes barulho como o de liquido passando em tubulagdo quando o aparelho esta funcio-
nando?

v Isto & normal. E o ruido do refrigerante circulando no sistema.
Aparece vapor na saida de ar?

v E normal em dias Umidos. Isto se deve & condensagao do vapor de 4gua em contato com o ar frio
que sai do produto.

No inicio do funcionamento houve estalo no produto?

v Aelevagéo da temperatura provoca dilatagéo das partes plasticas, gerando o ruido. Isto € normal e
desaparece em poucos minutos.

Unidade interna ndo ventila ar quente?

v No modo aquecimento, quando a temperatura do trocador de calor & muito baixa o controlador para
o ventilador para n&o refrigerar o ambiente (durante 3 minutos). No modo de aquecimento, quando
a temperatura externa € muito baixa ou alta umidade, pode haver formagéo de gelo no trocador de
calor da unidade externa, porém a unidade entra em degelo e a unidade interna para de funcionar
de 3 a 12 minutos.

v No modo de desumidificagéo, algumas vezes a ventilagdo pode parar, ndo ventilando a agua con-
densada no ambiente.

ATENGCAO!!

Desligue imediatamente o ar-condicionado, desconecte o plugue da tomada e chame um agente
credenciado se estiver acontecendo alguns dos casos seguintes:

Ruidos excessivos no aparelho.

0 aparecimento de odores estranhos durante funcionamento.
Vazamento de agua unidade interna.

Cabo de alimentagao esta danificado.

Disjuntor desliga com frequéncia.

Aparelho com indicio de vicio ou defeito.
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1. INSTALAGOES DAS UNIDADES
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Instalagé&o no piso

NOTA

Todas as figuras deste manual sdo apenas ilustrativas, podendo diferir do modelo que vocé adqui-
riu. As tubulagées de cobre devem ser isoladas separadamente.
Para instalagao da unidade externa no piso sempre usar coxim de borracha.

Visualizagao frontal Visualizagado superior
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a parede Espatg?:rﬂsaarea Espaco até Espaco até
— — a obstrugéo a parede
. — —>
Min. 30cm Min. 50cm Min. 50cm Min. 30
- in. 30cm

Parede
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Visualizagao frontal

Visualizagao superior

Parede

Min. 50cm

—

Espago até
obstrugao

Espaco até
a parede
—

Min. 30cm

Espaco da area
técnica
—
Min. 50cm

Parede

Min. 30cm

Saida de §

ar'\

Espaco até
a obstrucéao
—

Min. 200cm {

Espago até
a parede

Espaco até
a parede
—

Min. 30cm

apaled

e Aviso sobre concentragao de refrigerante antes da instalagao.

e Este ar-condicionado utiliza o gas refrigerante R-32. A area de construgdo para instalagdo, operagédo e
armazenamento do ar-condicionado deve ser maior que a &rea minima de construgdo. A area minima para
instalag&o é determinada por:

o Quantidade de carga de refrigerante para todo o sistema (quantidade de carga de fabrica + quantidade de carga

71 Recomendagbes gerais
7.1.1 Area minima para instalagdo (m’)

adicional).

e Confiranas tabelas aplicaveis:

Para unidade interna, confirme 0 modelo da unidade interna e verifique a tabela correspondente.

Para unidade externa instalada ou colocada no interior, selecione a tabela correspondente de acordo com a altura

dadivisao.

e Consulte a tabela a seguir para verificar a area minima de construgao.

Quantldade’de Piso Janela Parede Teto
carga de gas : 2 G i
(k) (m?) (m) m o
<12 / / / !

13 14,5 5.2 1.6 1.1

14 16.8 6.1 19 L

15 19.3 7.0 2.1 14

16 22,0 7.9 24 16

17 24,8 8,9 2.8 18

18 27.8 10,0 3,1 2.1

1.9 31,0 1.2 34 2.3

2.0 34,3 12,4 38 2,6

2.1 37,8 13,6 4.2 2,8

2.2 41,5 15,0 46 3.1

23 454 16,3 5,0 34

24 49.4 17,8 55 2.1

25 53,6 19,3 6.0 4.0
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7.1.2 Precaugbes de seguranga

Siga os regulamentos de seguranca elétrica durante a instalagdo da unidade.

Em conformidade com os regulamentos de seguranga locais, use circuito de alimentago de energia e
disjuntor adequado.

Certifique-se de que a fonte de alimentagédo corresponde com os requisitos do ar-condicionado. Verifique
se ha fonte de alimentagao instavel, fiagao incorreta ou mau funcionamento. Instale cabos de alimentagéo
apropriados antes de utilizar o ar-condicionado.

Conecte corretamente o fio energizado, o fio neutro e fio de aterramento da tomada elétrica.

Certifique-se de cortar a fonte de alimentagao antes de proceder com quaisquer trabalhos relacionados a
eletricidade e seguranca.

N&o aplique energia antes de concluir a instalagéo.

Se o cabo de alimentagéo estiver danificado, ele devera ser substituido, entre em contato com o Sac da
Gree ou com as assisténcias técnicas autorizadas, para evitar situagdes de risco.

A temperatura do circuito de refrigeragao sera alta, entdo, mantenha o cabo de interconexao afastado do
tubo de cobre.

O aparelho deveré ser instalado de acordo com os regulamentos de ligagdes elétricas nacionais.

7.1.3 Requisitos de aterramento

O ar-condicionado é o aparelho elétrico de primeira classe. Ele deve ser aterrado corretamente com dispo-
sitivo de aterramento especializado e o servigo deve ser realizado por um profissional. Certifique-se sempre
de que o aparelho esta efetivamente aterrado, caso contrario, pode causar choque elétrico.

O fio amarelo e verde no aparelho de ar-condicionado é fio de aterramento, portanto, ndo pode ser utilizado
para outras finalidades.

A resisténcia de aterramento deve cumprir com os regulamentos nacionais de seguranca elétrica.

O aparelho devera ser posicionado de modo que a tomada fique acessivel.

Uma chave de desconexdo tipo all-pole (todos os polos) com uma separagédo de contato de pelo menos 3
mm em todos os polos deveréa ser conectada em cabeamento fixo.

Interruptor de ar com fung&o de disjuntor com capacidade adequada devera ser incluido para que possa
proteger de curto-circuito e sobrecarga.

7.2 Interligagdo entre unidades - Desnivel e comprimento de linha

Para interligar as unidades é necessario fazer a instalagéo das tubulagées de interligagao (linhas de sucgao e
liquido), respeitando os limites recomendados conforme a tabela abaixo.

Modelo Comprimento Desnivel Comprimento
Max.(m) Max.(m) Min. Tubulagéo(m)
9k 15m 10m
12k 20m 10m 2m
18k, 24k, 27k, 30k 25m 10m

Tanto a unidade interna quanto a unidade externa poderao ficar mais elevadas, mas a diferenca na altura
deveré atender as exigéncias indicadas.

Tente reduzir ao maximo a curvatura das tubulagdes, para evitar uma possivel diminuicdo do rendimento
das unidades.
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7.3 Instalagdo da unidade interna
7.3.1 Escolher local de instalagéo

Recomende o local de instalagdo para o cliente e, depois, confirme-o com o cliente.

N&o devem existir obstrugdes perto da entrada ou saida de ar.

Escolha um local onde a 4gua de condensagao possa ser dispersa facilmente e néo afete outras pessoas.
Escolha um local que seja conveniente para conexao da unidade externa e préxima da tomada elétrica.
Escolha um local fora do alcance de criangas.

O local deve ser capaz de suportar o peso da unidade interna e ndo aumentar o nivel de ruido e vibragao.
O aparelho deve ser instalado 2,5m acima do piso.

Né&o instale a unidade interna logo acima de aparelhos elétricos.

Tente ao maximo manté-lo longe de lampadas fluorescentes.

7.3.2 Instalar o suporte para montagem na parede

Suspenda o suporte para montagem na parede, ajuste-0 na posigao horizontal com o medidor de nivel e,
em seguida, localize os furos de fixagao do parafuso na parede.

Perfure a parede com furadeira de impacto (a especificagdo da broca deve ser a mesma que a das parti-
culas de expansé&o plastica) e, em seguida, preencha com as particulas de expanséo plastica os furos.
Fixe na parede o suporte para montagem, utilizando parafusos de rosca (ST4.2X25TA) e depois verifique
se o suporte de montagem instalado, esta firme puxando o suporte. Se a particula de expansao estiver
solta, faga outro furo de fixagdo bem préximo.

7.3.3 Abrir o furo de tubulagao

Escolha a posi¢ao do furo de tubulagéo, de acordo com a dire¢éo do tubo de saida. A posi¢ao do furo de
tubulagéo deveré ser abaixo do suporte montado na parede, conforme mostrado abaixo.

Parede Parede

{W Nivel de mao \\

=) 0 O — — O o (&)
Distancia = » o= oo - 5 =)o Distancia
minima | o o minima

de

= Z— |
150mm E | 03 \b P & E | 03 150mm
- [|°0 = 1]°0
- -l g M} g | —
N L % g o X
.- - - - -—
55mm a 70mm 55mm a 70mm
Esquerda Saida da tubulago traseira Direita
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e Abra um furo da tubulagdo com o didmetro de 55mm a 70mm na posigéo do Interna—— Externa
tudo de saida selecionada. Para uma boa drenagem, incline o furo da tubu-
lagdo na parede ligeiramente para baixo, para o lado externo com o &ngulo /A
de 5-10°.

NOTA

Atente-se a prevencao de poeira e tome as medidas de seguranga pertinentes ao abrir o furo.
As particulas de expansao plastica ndo sao fornecidas e deverao ser adquiridas localmente.

7.3.4 Tubo de saida

e O tubo pode ser posicionado na diregao da direita, traseira direita, esquerda ou traseira esquerda.
e Ao selecionar o posicionamento do tubo, corte o furo no compartimento lateral do evaporador.

Esquerda Direita
4 Esquerda
Cortar o furo
Traseira / \
N} Traseira esquerda C 3
Direita = direita

7.3.5 Procedimento para flangeamento (expansao do tubo)

e Cortar o tubo:

Confirme o comprimento do tubo de acordo com a distancia L 4 x_ ) X , %
da unidade interna e unidade externa. Corte o tubo desejado, i, Inclinagéo  Desnivel ~ Rebarba

utilizando cortador de tubos. Ej Qj Qf
) I
I | I
I | ]

Tubo
. 6 Moldador
e Remova as rebarbas com moldador e evite que as rebarbas o)

entrem no tubo.
Para baixo

Porca de conexao
e Remova a tampa de vedag&o no tubo de conex&o interna e

na valvula externa, instale a porca de conex&o na tubulagéo. Tub
ubo
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o Verifique a qualidade da entrada da expans&o. Se houver algum defeito, expanda a entrada novamente de
acordo com as etapas acima.

Flange regular

Expansé&o inadequada

Y of

= Inclinado Superficie Trincado Espessura
1 danificada n&o uniforme

7.3.6 Conectar tubo da unidade interna

o Posicione a junta do tubo na conex&o correspondente.
e Com a méo, faga um pré-aperto da porca de conexao.

Tubulagéo da Porca de Tubo
unidade interna conexao

e Ajuste o torque, consultando o quadro a seguir. Coloque a chave de boca na junta do tubo e coloque a
chave de torque na porca de conexao. Aperte a porca de conexao, utilizando a chave de torque.

Chave e
‘ \\ sextavada (fixa) Dlan;:::t(; 3: d[;orca Torque de aperto (N.m)
@6mm (1/4”) 15~20
29,52mm (38") 30~40
C'tmg ) Tubo de @12mm (1/2)) 45~55
______ ) »~ Conexdo :
Tubulaggo da_—" _— @16mm (5/8") 60~65
unidade interna @19mm (3/4”) 70~75

e Envolva o tubo interno e a junta do tubo de conex&o com o tubo de isolamento e, em seguida, envolva-o
com fita. Tubulagéo

Isolamento térmico Isolamento térmico

para cada tubo

NOTA
As tubulagdes devem ser isoladas separadamente com material adequado.

7.3.7 Instalar a mangueira de drenagem

e Conecte a mangueira de drenagem no tubo de saida da unidade
interna.
e Prenda a junta com fita.
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7.3.8 Conectar o cabo da unidade interna Painel Parafuso

e Abra o painel, remova o parafuso na tampa da fiagéo e,
em seguida retire a tampa.

e Passe o cabo de conexdo de energia através do furo
transversal do cabo na parte traseira da unidade interna
e em seguida, puxe-o para o lado frontal.

Cabo de conexao
de energia

NOTA

Coloque o tubo de isolamento na mangueira de drenagem interna para evitar a condensagao.
As particulas de expansao plastica ndo sao fornecidas.

Este produto possui um sistema interno de ancoragem do cabo de alimentag&o, ou seja, um grampo do cabo, para
evitar que forgas externas, como puxdes ou torcées, sejam transmitidas aos terminais internos. Esta ancoragem
protege os condutores contra tensées mecanicas e abraséo, garantindo maior seguranga elétrica.

Em caso de substituicdo do cabo, & obrigatorio reinstalar o sistema de ancoragem, ou seja, 0 grampo do cabo.

e Remova o grampo do cabo, conecte o cabo de conex&o de energia no terminal de fiagdo de acordo com a
cor, aperte o parafuso e, em seguida, fixe o cabo de conexdo de energia com o grampo do cabo.

§N(1)23@§NL@

| f—

N 2 [LE)| @
LUnidade externa......od
— a

N(1)| 2 |LE)|=

\ LUnidade. EXIMA. . j

Modelos: GWC09ATA-D6DNA1AB; GWCO9ATC-D6DNA1A; GWHO9ATA-D6DNA1TAB; GWHO9ATB-
D6DNA1AB; GWC12ATC-D6DNA1AB; GWC12ATC-D6DNA1BB; GWC12ATC-D6DNA1CB; GWH12ATC-
D6DNA1AB; GWC18ATD-D6DNA1AB; GWH18ATD-D6DNA1AB; GWC24ATE-D6DNA1AB; GWH24ATE-
D6DNA1AB; GWC30ATEXF-S6DNA1AC e GWH30ATEXF-S6DNA1TAC.
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/' ; 09k ~ 12k ‘\

A=)
N[ 2 [LE3)| @
.. Unidade exXtema. ...t
ﬁé a8km27k
Nl 23 |@ T» @

I r
N[ 2 |LE)|©
K LUnidade. eXema. ... j

Modelos: GWC09ATA-D6DNA2BB; GWC09ATA-D6DNA2CB; GWHO9ATA-D6DNA2BB; GWHO9ATA-
D6DNA2CB; GWC12ATB-D6DNA2AB; GWC12ATB-D6DNA2BB; GWH12ATB-D6DNA2AB; GWC18ATD-
D6DNA2AB; GWH18ATD-D6DNA2AB; GWC24ATD-D6DNA2AB; GWH24ATD-D6DNA2AB; GWC27ATE-
D6DNA2AB e GWH27ATE-D6DNA2AB.

ATENGAO!

Quadro fiagdo é somente para referéncia, verifique o Esquema de Interligacao Elétrica cap. 7.8, a
fim de efetuar a interligagao das unidades.

e Coloque a tampa de fiagdo de volta no lugar e, em seguida, aperte o parafuso. Logo apés feche o Painel.

NOTA

Todos os fios da unidade interna e da unidade externa deverao ser conectados por um profissional.
A tomada devera estar acessivel apés concluir a instalagao.

Um disjuntor devera ser instalado na linha elétrica.
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7.3.9 Fixagéo do tubo

e Prenda o tubo de conexao, o cabo de alimentagdo e mangueira de drenagem com a fita.
Ao prendé-los, reserve um determinado comprimento da mangueira de drenagem e do cabo de alimentagéo
para fixagdo. Ao prendé-los em um determinado nivel, separe a alimentag&o interna e, entdo, separe a
mangueira de drenagem.

e Prenda-os de maneira uniforme.
0O tubo de liquido e o tubo de gas deverao ser presos separadamente na extremidade.

e A mangueira de drenagem devera ser presa na parte inferior.

Mangueira de
Tubo de conexdo drenagem Fita

Cabo
Alimentagéo

Unidade
interna

Liquido

Cabo de alimentagéo
interna

Dreno

NOTA
0 cabo de alimentagdo e a mangueira dreno ndo podem ser cruzados nem enrolados.

Gancho

7.3.10 Montagem da unidade interna Interna Externa Superior
e Coloque a moldura passa-tubo no furo da parede e, L“a"r‘;f: Cola de
em seguida, passe-os através do furo da parede. \ /1 selagem
(Item ndo acompanha o produto) A L- el
¢ Monte a unidade interna no suporte para montagem ;,,ll_
na parede. l—f—’ﬁ'lr!;izr
Gancho inferior do suporte

e Encha os espagos entre os tubos € o furo da parede
com cola de selagem.

V/
e Fixe o tubo na parede.

o Verifique se a unidade interna esta instalada firmemente e fixada sem véos a parede.

para montagem na parede

NOTA
N&o dobre a mangueira de drenagem excessivamente para evitar bloqueio.
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7.4 Instalagdo da unidade externa
7.4.1 Fixagdo do suporte da unidade externa

e Escolhaalocalizagdo de instalagdo de acordo com a estrutura doimével;

e Olocal de instalagao deveralevar em conta sua futura manutengao;

e Fixe o suporte da unidade externanolocal escolhido e utilize os parafusos de expansao;
e Instale a unidade externa em um apoio rigido, de tal maneira a evitar ruidos e vibragdes;
e Recomenda-se fixar a base com os coxins de borracha.

Minimo 30mm acima do chao Minimo 30mm acima do chéo

NOTA

Tome medidas de protegao suficientes ao instalar a unidade externa.

Verifique se o suporte da unidade pode suportar, pelo menos, quatro vezes o peso da unidade.

A unidade externa devera ser instalada, pelo menos, 30 mm acima do chéo para instalar a junta de
drenagem.

Para a unidade com capacidade de refrigeragao de 2.05kW (7000BTU/h) ~ 5,27kW (18000 BTU/h), 6
parafusos de expansdo sao necessarios; para a unidade com capacidade de refrigeragao de 5,85kW
(20000BTU/h) ~ 8,20kW (30000BTU/h), 8 parafusos de expansdo séo necessarios;

Para a unidade com capacidade de refrigeragédo de 9,37 kW (32000 BTU/h) ~ 16,41kW (56000 BTU/h),
10 parafusos de expansdo sdo necessarios.

7.4.2 Instalagao da junta de drenagem

e Conecte a junta de drenagem externa no furo do chassi, para modelos com descarga de ar quente
horizontal, conforme mostrado na figura 1;

e Conecte a mangueira de drenagem na abertura de drenagem, para modelos com descarga de ar quente
vertical, conforme mostrado nafigura 2;

) g l / Abertura de

° ] drenagem
Abertura \.% \ Chassi 4 7 9
Mangueira de 4gua

Junta de

Mangueira de agua \/ drenagem

Fig. 1

NOTA
Junta de drenagem é vendida como acessério. Nao acompanha no produto.
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7.4.3 Fixar a unidade externa

e Coloque a unidade externa sobre o suporte.

o Fixe os furos de base da unidade externa com parafusos. .
wporte

0 acessorio nao oferecido

09k ~12k i . . peolabrcaie

Furos da
base

Caixa elétrica

Suporte
0 acessorio no oferecido
elo fabricante.

uros da
base

Caixa elétrica

Furos da
base

Suporte
0 acessério no oferecido

- eermneeeny_— el fabicante

NOTA
A unidade externa deve ser fixada no suporte pelas extremidades da base.

. Tubo de
7.4.4 Conectar os tubos interno e externo ' y liquido
/
¢ Remova a tampa roscada da valvula e posicione a Valvula de ¢ ,
gas ) Vélvula de

junta do tubo na conex&o do tubo. liquido

e Faca um pré-aperto da porca de unido com a méo e depois aplique o torque de aperto conforme a tabela

abaixo:
Diametro da Torque de aperto

porca sextavada (N.m) Porca de unid N
@6mm (1/4”) 15~20 Chave detorque

@9,52mm (3/8") 30~40 X ,\C‘\Z::;‘;z e @/
@12mm (1/2") 45~55 Vﬂﬁ‘i‘ﬁ%&rg P 5 ‘
@16mm (5/8") 60~65 Chﬁ@ ST porcade o
@19mm (3/4") 70~75 fixa
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o A aplicagéo de loops é aceitavel desde que possua o
mesmo comprimento equivalente a (trés) metros.

e Use nitrogénio seco para pressurizar e checar vazamentos do sistema. Use um bom regulador.

ALERTA!!

Néo exceda a pressao de teste nos compressores.

7.4.5 Conectar os cabos da unidade externa

e Este produto possui um sistema interno de ancoragem do cabo de alimentag&o, ou seja, um grampo do cabo,
para evitar que forgas externas, como puxdes ou tor¢des, sejam transmitidas aos terminais internos. Esta
ancoragem protege os condutores contra tensdes mecanicas e abrasdo, garantindo maior seguranca
elétrica.

e Emcasode substituigdo do cabo, é obrigatorio reinstalar o sistema de ancoragem, ou seja, 0 grampo do cabo.

e Remova o grampo de cabo, conecte o cabo de conexao de energia e o cabo de controle de sinal (Esquema
de Interligagdo Elétrica — Item 7.8) no terminal de fiagdo de acordo com a cor, fixe-os utilizando os
parafusos.

NOTA

As ligagBes internas (entre as unidades) e externas (fonte de alimentagdo e unidade) deverao obedecer
Norma Brasileira NBR 5410 - Instalagdes Elétricas de Baixa Tens&o. Consulte as Especificagdes Técnicas no
Item 8 deste manual para mais informagdes.

09k ~27k

N 2 |LE)|@

Unidade externa

7.4.6 Organizar os tubos

o Os tubos devem ser colocados ao longo da parece, razoavelmente flexionados e escondidos;

o O semidiametro minimo de flexdo do tubo € de 10 cm;

e Se a unidade externa estiver acima do furo da parede, sera necessario definir uma curvatura em forma e U
no tubo, antes que o tubo seja instalado no local, para evitar a entrada de chuva no ambiente.

Parede

forma de U

Mangueira de
drenagem
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Nota:

Aaltura da mangueira de drenagem através da parede ndo Incline a ira de drenagem ligeil para baixo.
pode ser maior que o furo do tubo de saida da unidade A mangueira de dreno ndo pode estar curvada, elevada ou
frouxa.

/ a mangueira do dreno ndo
x pode ser projetada para /
cima.

%; A mangueira do dreno nao pode estar
ondulada.

Nao que a idade da ira dentro de um
recipiente com agua.

X

. , . —0
7.5 Procedimento de vacuo do sistema Valvula de liquido Manifold

Valvula de gas

o Retire as tampas das valvulas, na valvula de liquido e
vélvula de gas e a porca da valvula de servigo. Valiula de serviga

Tampas das
valvulas

e Conecte a mangueira de carga do Manifold na entrada de senico—|
da valvula de servigo, em seguida, conecte a outra
mangueira de carga na bomba de vacuo.

Bomba de vacuo

Chave allen

aﬁ& Fechar
Abrir

o Utilize Vacudémetro para medicdo do vécuo. A faixa a
ser atingida deve-se situar entre 33,3 Pa (250 ymHg) e
66,7 Pa (500 ymHg).

NOTA

Verifique o nivel de 6leo da bomba de vacuo, conforme indicagao do fabricante.
Ponto de vacuo 66,7 Pa (500 umHg) logo apés deixe tempo minimo para estabilizagao: 20 minutos.

Presséo estabilizada em até 93,3 Pa (700 umHg) indica que o sistema esta seco e com estanquei-
dade (sem umidade e vazamento).

Se a pressao fixar na faixa de inicio no manémetro e no Vacudmetro, indica que ha umidade dentro
do sistema.

Deve-se reiniciar o procedimento de vacuo, quebrando o vacuo com nitrogénio.

ATENGAO

Nao pode ser utilizado o proprio compressor para efetuar procedimento de vacuo.
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7.6  Adicao de carga de refrigerante

Os condensadores s&o produzidos com a quantidade de gas refrigerante suficiente para atender até 5,0 metros
de tubulagdo entre a unidade interna e a unidade externa.

Para cada 1,0 metro de tubulag&o superior a 5,0 metros devera ser adicionada carga de gas ( R-32 ), conforme
a tabela abaixo:

Modelos Refrigeragéo (g/m) Refrigeragao e Aquecimento (g/m)
9k / 12k / 18k 12 16
24k 20 20

GWC24ATD-D6DNA2AB

GWH24ATD-D6DNA2AB 16 16
27k 20 20
30k 12 40

NOTA

e Caso haja a necessidade de efetuar a carga adicional, é importante adicionar o fluido antes da
abertura das valvulas para aliberagao do gas para o sistema.

e Para a realizagao do procedimento de adigdo de carga de refrigerante, devera ser realizado a
montagem dos componentes: cilindro de carga, manifold e balanga.

o O refrigerante devera sair do cilindro na forma liquida e a carga devera ser controlada até atingir a
quantidade ideal;

o Nao ha necessidade de adigéo de 6leo, desde que respeitados os limites de aplicagdo e operagao
do equipamento.

Na unidade externa (condensadora) ha a presenga de uma etiqueta, conforme figura abaixo, para quando for
necessario realizar a adigao de carga de gas refrigerante pelo instalador qualificado. O objetivo desta etiqueta é
que oinstalador qualificado registre a carga total utilizada no processo de adicéo de carga.

il

R32 0= kg

GWP:675
o= kg

(2
ﬁ O 9+0- kg
¥

Onde:

(1) Refere-se a quantidade gas refrigerante existente na unidade externa;

(2) Refere-se a quantidade de gas refrigerante que foi adicionado.

(1) + (2): Refere-se a soma da quantidade gas refrigerante existente e a quantidade de gas refrigerante que foi
adicionado.
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7.7 Detecgao de vazamento
7.7.1 Detector de vazamento eletronico

Verifique o vazamento passando o sensor do aparelho lentamente pelas conexdes, soldas e outros possiveis pontos
de facil vazamento.

7.7.2 Agua e sabio

Com &gua e sabao, espalhe-0 sobre as conexdes, soldas e outros possiveis pontos de faceis vazamentos. Aguarde
alguns segundos, caso identifique formagao de bolhas, faga o procedimento de solda.

7.7.3 Imersdo em agua

O método de imersdo podera ser utilizado com os componentes serpentina do evaporador e serpentina do
condensador se estiverem separados do corpo do produto. Neste caso, esses deverao ser pressurizados a 1,378 MPa
(200 psi) e apos, imergir com &gua até que o cubra.

NOTA

Feito os procedimentos de analise de vazamento, marque o local adequadamente e retire a pressdo
do sistema, eliminando o refrigerante ou nitrogénio. Use os instrumentos necessarios para evitar
criagdo de oxidos no interior do tubo.
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ATENGAO!

As unidades deverao ser devidamente conectadas ao sistema de aterramento da instalagao. A ten-
sdo de alimentagao elétrica deve sempre estar entre 10% para mais e para menos da tensdo nomi-
nal.

A alimentagéo elétrica do equipamento é feita através da unidade externa.

Quando for efetuar os procedimentos de interligagdo mantenha a energia desligada. Obedeca a
norma brasileira NBR5410 - Instalagées Elétricas de Baixa Tensao.

A NBR 5410 refere-se as instalagoes de baixa tensdo, como uma forma de prevengao a acidentes,
deste modo, ao cumprir a norma, as instalagées ficam dentro de um padrao seguro ao seu funcio-
namento, garantindo a conservagao e qualidade da rede.

Caso contrario a Gree Electric Appliances do Brasil Ltda. exime-se de qualquer responsabilidade
por possiveis danos causados ao condicionador de ar.

Use os cabos de alimentagao flexivel 3 x 1,5mm? ou 3 x 2,5mm? (a depender da capacidade, para
verificagdo consulte a Especificagao Técnica do produto no Item 8 deste manual) com isolagao
policloropreno (IEC57) e cabo de comunicagao 4 x 1,5mm?(IEC 66).

0 cabo de alimentagéo nao deve ser substituido pelo usuario. Em caso de danos, a substituicao deve
serrealizada apenas por um profissional qualificado, entre em contato com o SAC.

7.8. |Interligacdo e esquema elétrico
7.8.1 Interligacéo elétrica

GWCO09ATA-D6DNATAB / GWHO9ATA-D6DNA1TAB
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GWCO09ATA-D6DNA2BB / GWHO9ATA-D6DNA2BB
GWCO09ATA-D6DNA2CB / GWHO9ATA-D6DNA2CB
GWC12ATB-D6DNA2AB / GWC12ATB-D6DNA2BB /
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NOTA

Interligagao elétrica entre unidades

A Gree recomenda que sejam utilizados cabos elétricos sem emenda para interligagao entre unidade
interna e externa, para evitar superaquecimento dos condutores, choques ou sinistros de curto
circuitos.

7.8.2 Esquema elétrico

GWCO09ATA-D6DNA1ABII
GWHO09ATA- D6DNA1ABI/I - GWH09ATB-D6DNA1ABI/I
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GWCO09ATC-D6DNA1A/I - GWC12ATC-D6DNA1BBII
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GWC18ATD - D6DNA1AB/I - GWH18ATD-D6DNA1ABI/I
GWC24ATE - D6DNA1AB/I - GWH24ATE-D6DNA1ABI/
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GWC18ATD-D6DNA1AB/O - GWH18ATD-D6DNA1AB/O
GWC24ATE-D6DNA1AB/O - GWH24ATE-D6DNA1AB/O

I

A\ AVISO 4 o Bo AP OPCIONAL  OPCIONAL
Por favor, ndo toque em qualquer| o 'S o 2 s g - - -7 -
terminal quando a voltagem do ter] 3 & & Fa @q | VAWULA, VALVULA
minal POC+) ¢ NOC) em AP1|  ZF 2 22 H= | 4VIAS | | EXPANSAO
for maior do que 30V para preve-| n- OF >< [ELETRONICA
nir o risco de choque elétrico. b favwg ! | !
20KK]| 15K4f| 50K ‘ Ly \
RT1 RT2| | RT3 IvTvr | | |
< 1 I I + - +
35 i £ X 3 | | | | @ |
o N T-SENSOR(T-SEN) | 4wAY | '_ _FA _ |
=
i COM-INNER(COM-IN) AP1: PLAC E CIRCUITO
=y AC-L(AC-L1) r—-—-=
<
I=F 0l ot 2¥e SOMP OFAN
! % ! C N ) iV |
== pedI! 3 | |
AZ || PE Q
N = 1
L L MRPT) Dl u1ff uf L 'ler B8R : . AMND
@ AMND z5 ! ‘ PE!
< | .
ALIMENTA(;AOé PE S AZ| AM[ WM | SAT || MOTOR @®PE
VT w, VENTILADOR
U <Gl |
| PROTETOR | NOTA:Fio de aterramento de-|
|SOBRECARGA| Ve ser conectado somente na
- = - = carcaga do motor ventilador.
comp  OPCIONAL

>

2/

GWC30ATEXF-S6DNA1AC/O - GWH30ATEXF-S6DNA1AC/O

N

\ AVISO w w . wo
Por favor, nao toque em qual- 2 n.'*g 2 g S @ OPCIONAL
quer terminal quando a volta- o= @ o< oo e e
gem do terminal P(DC+) e ol 22 24 valvuLa !
N(DC-) em AP1 for maior do o =i o i | EXPANSAO |
que 30Vpara prevenir o risco €n 2] = |ELETRONICA,
de choque elétrico. | |
20K 15K}[ | 50K
RT{ | RTZ[| RT3 ! !
<) ANEL | |
| 5‘ MAGNETICO 1 . | é |
AZ L2 -
e = SPAL=S T-SENSOR (T-SEN) | FA I
:-u ;T;JD >PT 5] COM-INNER(COM-IN) AP1 PLACA DE CIRCUITO
o MR_A Lz - ==
I
‘QHAM/VD ? “ACL oo ove-comp, | 4WAY | OFAN
E [ 7 g Y2 ] —~—' =
‘:\ PE(D) | | TERMINAIS 2 |~ J 1=
AZ | | PE 8§ [ h [
-FMR(PT)J 4F I ler er| 1TV
@ T AMAVD 2% e vl ] | g
15}
ROL: SAZAM WM | SAT [
ALIMENTAGCAO | I 1 VALVULA | (n):
U VT w, | ﬁ'i) | |_4VIAS | g 8
lbROTETOR DE| OPCIONAL B =
|SOBRECARGA! =z
77777 >
COMP. OPCIONAL

S

49



GWCO09ATA-D6DNA2BBI/I - GWH09ATA-D6DNA2BB/I
GWCO09ATA-D6DNA2CBI/I - GWH09ATA-D6DNA2CB/I
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GWCO09ATA-D6DNA2BB/O - GWH09ATA-D6DNA2BB/O
GWCO09ATA-D6DNA2CB/O - GWH09ATA-D6DNA2CB/O
GWC12ATB-D6DNA2AB/O - GWC12ATB-D6DNA2BB/O - GWH12ATB-D6DNA2AB/O
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ESPECIFICAGAO TECNICA

Modelo GWCO9ATA- GWC09ATC- GWHO9ATA- GWHO09ATB- GWC12ATC- GWC12ATC- GWC12ATC- GWH12ATC-
D6DNA1AB D6DNA1A D6DNA1AB D6DNA1AB D6DNA1AB D6DNA1BB D6DNA1CB D6DNA1AB
i a0 elétrica 220V - 60Hz - 1F
Capacidade de Refrigeragao / Aquecimento (kW 2,63(9000) / 2,63(9000) / 3,51(12000) /
(BTU) 2,63(9000) / - 2,63(9000) / - 2,63(3000) 2,63(9000) 3,51(12000) / - 3,51(12000) / - 3,51(12000) / - 351(12000)
Poténcia Elétrica (Refrigeragao/ Aquecimento) (W) 7481 - 761/- 7891789 7671767 1107 /- 1069 /- 1107 /- 1150 /1150
Corrente (Refrigeragao/Aquecimento) (A) 34/- 35/- 36/36 35/35 50/- 49/- 50/- 52152
[Poténcia Nominal (W) 1150 1100 1600 1600 1560 1540 1560 1650
Corrente Nominal (A) 6,0 6,0 59 75 74 72 74 8,0
Volume de ventilagao (T/A/M/B) (m?/h) 500/470/380/290 600/530/450/290 500/470/420/290 570/500/450/320 650/540/405/330
Grau protegao IP (Unid. Int./Ext.) IPX0 / IPX4
Gas refrigerante R32
Carga de gas refri (9) (Até 5m de 7] 550 650 600 660 630 650
[Bitola minima | Disjuntor 1,5mm?
Comprimento min. de tubulagéo (m) 2
Desnivel méx. entre as unidades (m) 10
C i maximo de a0 (m) 15 20
Diametro da linha de sucgao/ liquido (mm (pol.)) 9,52(3/8") / 6,35(1/4")
Nivel de ruido evaporadora dB(A) 25 24 26 30 34 _ 30 _ 29
Dimensao da evaporadora (L x P x A) mm 708x185x260 835x200x275 708x185x260 783x185x260 835x200x275
Peso liquido da evaporadora (kg) 75 85 75 9,0 8,5 _ 9,0
Cor Branco
Nivel de ruido condensadora dB(A) 55 56 55 59 _ 55 _ 56
Dimensao da condensadora (LxPxA) mm 425x420x545
Peso liquido da condensadora (kg) 175 225 18,0 19,5 _ 20,0 225 _ 20,0
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Modelo GWC18ATD- GWH18ATD- GWC24ATE- GWH24ATE- GWC30ATEXF- GWH30ATEXF-
D6DNA1AB D6DNA1AB D6DNA1AB D6DNA1AB D6DNA1AC S6DNA1AC

Ali ao elétrica 220V - 60Hz - 1F

Capacidade de Refrigeragao / Aqueci (kW A 5,27(18000) / B 7,03(24000) / . 8,79(30000) /

(BTU)) 527(18000)/ 5.27(18000) 7,03(24000)/ 7,03(24000) 8,79(30000)/ 8,79(30000)

Poténcia Elétrica (Refrigeragaol Aquecimento) (W) 1510/ - 1546 / 1546 23411 - 2250/ 2250 2620/ - 2653/ 2653

Corrente (Refrigeragao/Aquecimento) (A) 69/- 70170 10,6 /- 10,2/10,2 19/- 12,0/12,0

[Poténcia Nominal (W) 1920 2100 2800 2850 3020

Corrente Nominal (A) 9.7 9.7 135 13,5 145

Volume de ventilagao (T/A/M/B) (m*/h) 1000/960/810/640 1400/1100/950/850 1400/1100/950/800

Grau protegdo IP (Unid. Int./Ext.) IPX0 / IPX4

Gas refrigerante R32

Carga de gas refri () (Até 5m de 4 1000 1100 1400

Bitola minima / Disjuntor 1,5mm? 2,5mm?

Comprimento min. de tubulagéo (m) 2

Desnivel max. entre as unidades (M) 10

Comprimento maximo de tubulagio (m) 25

Diametro da linha de sucgao/ liquido (mm (pol.)) 12,70(1/2") 1 6,35(1/4") 15,87(5/8") 1 6,35(1/4")

Nivel de ruido evaporadora dB(A) 29 _ 30 37 36

Dimenso da evaporadora (L x P x A) mm 943x246x333 1078x246x333 1078x246x333

Peso liquido da evaporadora (kg) 130 155 15,5

Cor Branco

Nivel de ruido condensadora dB(A) 57 _ 58 _ 59 60 59 _ 60

Dimenséo da condensadora (LxPxA) mm 510x490x630 958x402x660

Peso liquido da condensadora (kg) 26,5 _ 275 _ 28,0 29,0 445 _ 45,0
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Modelo GWCO9ATA - GWHO9ATA - GWC12ATB - GWH12ATB - GWC18ATD - GWH18ATD - GWC24ATD - GWH24ATD -
D6DNA2BB D6DNA2BB D6DNA2AB D6DNA2AB D6DNA2AB D6DNA2AB D6DNA2AB D6DNA2AB

Al ao elétrica 220V - 60Hz - 1F

Capacidade de Refrigeragao / Aqueci (kW ) 2,63(9000) / 3,51(12000) / 5,27(18000) / 7,03(24000) /
(BTUIh)) 263(9000)/ 2,63(9000) 3,51(12000)/ 3,51(12000) 5,27(18000)/ 5,27(18000) 7.03(24000) /- 7,03(24000)
Poténcia Elétrica (Refrigeragao/ Aquecimento) (W) 830/- 900 /900 1150/ - 1230/1230 1590 /- 1630/ 1630 2600/ - 2500/ 2500
Corrente (Refrigeragao/Aquecimento) (A) 381/- 41141 52/- 56156 721- 74174 11,8/~ 1141114
[Poténcia Nominal W) 1100 1600 1450 1800 1750 1750 2800 2800
Corrente Nominal (A) 6,5 75 74 8,0 8,5 8,5 13,0 13,0
Volume de ventilagao (T/A/M/B) (m*/h) 500/470/420/290 620/500/410/330 1050/950/750/550 1100/900/750/620

Grau protegéo IP (Unid. Int./Ext.) IPX0/ IPX4

Gas refrig R-32

Carga de gés refri (9) (Até 5m de 4 530 580 670 680 850 850 900 900
[Bitola minima / Disjuntor 1 5mm? 2.5mm?

Comprimento min. de tubulagao (m) 2

Desnivel max. entre as unidades (M) 10

Comprimento maximo de tubulagéo (m) 15 20 25

Diametro da linha de sucgao/ liquido (mm (pol.)) 9,52(3/8") 1 6,35(1/4") 12,70(1/2") 1 6,35(1/4")

Nivel de ruido evaporadora dB(A) 24 23 31 34 _ 32
Dimenséo da evaporadora (L x P x A) mm 708 x 185 x 260 783 x 185 x 260 943 x 246 x 333

Peso liquido da evaporadora (kg) 70 75 125 _ 135 _ 13,0
Cor Branco

Nivel de ruido condensadora dB(A) 56 _ 55 _ 56 56 _ 58 _ 59

Dimenséo da condensadora (LxPxA) mm 425 x 420 x 545 510 x 490 x 630

Peso liquido da condensadora (kg) 175 18,0 _ 185 _ 195 235 _ 24,0 _ 27,0 _ 28,0
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Model GWC27ATE - GWH27ATE - GWCO09ATA- GWHO9ATA - GWC12ATB-
odelo DEDNA2AB D6DNA2AB DE6DNA2CB D6DNA2CB D6DNA2BB
Alimentacao elétrica 220V - 60Hz - 1F

Capacidade de Refrigeragdo / Aquecimento (kW } 7,91(27000) / ) 2,63(9000) / .
(BTUR) 7,91(27000) / 7.91(27000) 2,63(9000) / 2,63(9000) 3,51(12000) /
Poténcia Elétrica (Refrigeracao/ Aquecimento) (W) 2700/~ 278012780 830/- 820/820 12151/~
Corrente (Refrigeragio/Aquecimento) (A) 1231- 1261126 381/- 37137 55/-
Poténcia Nominal (W) 2900 2900 1100 1600 1580
Corrente Nominal (A) 135 135 55 74 74
Volume de ventilagao (T/A/M/B) (m°/h) 1400/1100/950/850 500/470/420/290 620/500/410/330
Grau protegéo IP (Unid. Int./Ext.) IPX0 / IPX4

Gas refrigerante R32

Carga de gas refrigerante(g) (Até 5m de tubulagéo) 1100 550 630 630
[Bitola minima / Disjuntor 2,5mm 2 1,5mm ?

Comprimento min. de tubulagao (m) 2

Desnivel max. entre as unidades (m) 10

Comprimento maximo de tubulagéo (m) 25 15 20
Diametro da linha de sucgéol liquido (mm (pol.)) 12,70(1/2") 1 6,35(1/4") 9,52(3/8") 1 6,35(1/4")

Nivel de ruido evaporadora dB(A) 35 23 25 26
Dimens&o da evaporadora (L x P x A) mm 1078 x 246 x 333 708 x 185 x 260 783 x 185 x 260
Peso liquido da evaporadora (kg) 15,5 75

Cor Branco

Nivel de ruido condensadora dB(A) 59 _ 60 56 _ 56 59
Dimensao da condensadora (LxPxA) mm 510 x 490 x 630 425 x 420 x 545

Peso liquido da condensadora (kg) 28,0 _ 29,0 215 _ 185 225
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9. TABELA DE RESISTENCIA DO SENSOR
O sensor de temperatura ambiente (15k) pode ter uma variagdo de + 3%

Temp. | Resisténcia | Temp. Resisténcia Temp. Resisténcia Temp. Resisténcia
(°c) | Ohmica (kQ) | (°C) Ohmica (kQ) (°C) Ohmica (kQ) (°C) Ohmica (kQ)
-19 138,10 1 46,60 21 17,93 41 7,65
-18 128,60 2 44,31 22 17,14 42 7,35
17 121,60 3 42,14 2 16,39 43 7,06
-16 115,00 4 40,09 24 15,68 44 6,79
-15 108,70 5 38,15 25 15,00 45 6,53
-14 102,90 6 36,32 26 14,36 46 6,28
-13 97,40 7 31,58 27 13,74 47 6,04
-12 92,22 8 32,94 28 13,16 48 5381
-11 87,35 9 31,38 29 12,60 49 5,59
-10 82,75 10 29,90 30 12,07 50 5,38

9 78,43 11 28,51 31 11,57 51 5,19
-8 74,35 12 27,18 32 11,09 52 4,98
-7 70,50 13 25,92 33 10,63 53 4,81
6 66,88 14 24,73 34 10,20 54 4,63
5 63,46 15 23,60 35 9,78 55 4,46
-4 60,23 16 22,53 36 9,38 56 4,29
-3 57,18 17 21,51 37 9,01 57 4,14
2 54,31 18 21,54 38 8,64 58 3,99
-1 51,59 19 19,63 39 8,29

0 49,02 20 18,75 40 7,96

O sensor de temperatura imersao (20k) pode ter uma variagdo de + 3%

Temp. Resisténcia | Temp. | Resisténcia Temp. Resisténcia Temp. Resisténcia
(°C) Ohmica (kQ) | (°C) | Ohmica (kQ) (°C) Ohmica (kQ) (°C) Ohmica (kQ)
-19 181,40 1 62,13 21 23,90 41 10,20
-18 171,40 2 59,08 22 22,85 42 9,81
17 162,10 3 56,19 23 21,85 43 9,42
-16 153,30 4 53,46 24 20,9 44 9,05
-15 145,00 5 50,87 25 20,00 45 8,71
-14 167,20 6 48,42 26 19,14 46 8,37
-13 129,90 7 46,11 27 18,13 47 8,05
-12 123,00 8 43,92 28 17,35 48 7,75
-1 116,50 9 41,84 29 16,80 49 7,45
-10 110,30 10 39,87 30 16,10 50 717

9 104,60 11 38,01 31 15,43 51 6,91
-8 99,13 12 36,24 32 14,79 52 6,65
-7 94,00 13 34,57 33 14,18 53 6,41
6 89,17 14 32,98 34 13,59 54 6,17
5 84,61 15 31,47 35 13,04 55 5,94
-4 80,31 16 30,04 36 12,51 56 573
-3 76,24 17 28,68 37 12,00 57 5,52
-2 72,41 18 27,39 38 11,52 58 5,32
-1 68,79 19 26,17 39 11,06

0 65,37 20 25,01 40 10,62

NOTA

Para verificar se o sensor encontra-se danificado é necessario a realizagdo da medigao da resistén-
cia 6hmica, com o mesmo desconectado da placa eletronica principal.
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10. Tabela de Pressdo x Temperatura R-32

57

Tabela de Pressdo x Temperatura R-32
Temp.de Presséo de Vapor Temp.de Presséo de Vapor
Saturagdo (°C) (kPa) (kg/mm®) | (Psi) Saturagdo (°C) | (kPa) (kgimm®) | (Psi)
-51,909 100 1,020 | 14,504 28,425 1850 18,864 | 268,320
-43,635 150 1,530 | 21,756 29,447 1900 19,374 |275,572
-37,323 200 2,039 | 29,008 30,448 1950 19,884 282,824
-32,150 250 2,549 | 36,259 31,431 2000 20,394 | 290,075
-27,731 300 3,059 | 43,511 32,395 2050 20,904 |297,327
-23,850 350 3,569 | 50,763 33,341 2100 21,414 |304,579
-20,378 400 4,079 | 58,015 34,271 2150 21,924 311,831
-17,225 450 4,589 | 65,267 35,184 2200 22,443 (319,083
-14,331 500 5,098 | 72,519 36,082 2250 22,943 [326,335
-11,650 550 5,608 | 79,771 36,965 2300 23,453 |333,587
-9,1503 600 6,118 87,023 37,834 2350 23,963 | 340,839
-6,8046 650 6,628 | 94,275 38,688 2400 24,473 348,091
-4,5925 700 7,138 | 101,526 39,529 2450 24,983 |355,342
-2,4975 750 7,648 | 108,778 40,358 2500 25,495 |362,594
-0,5061 800 8,158 | 116,030 41,173 2550 26,002 | 369,846
1,3930 850 8,667 | 123,282 41,977 2600 26,512 | 377,098
3,2092 900 9,177 | 130,534 42,769 2650 27,022 |384,350
4,9506 950 9,687 | 137,486 43,550 2700 27,532 391,602
6,6240 1000 10,197 | 145,038 44,320 2750 28,042 |398,854
8,2352 1050 10,707 | 152,290 45,079 2800 28,552 |406,106
9,7896 1100 11,217 | 159,542 45,828 2850 29,061 [413,358
11,291 1150 11,727 | 166,793 46,567 2900 29,571 | 420,609
12,745 1200 12,236 | 174,045 47,296 2950 30,081 |427,861
14,153 1250 12,746 | 181,297 48,015 3000 30,591 |435,113
15,520 1300 13,256 | 188,549 48,726 3050 31,101 | 442,365
16,847 1350 13,766 | 195,801 49,428 3100 31,611 |449,617
18,138 1400 14,276 | 203,053 50,121 3150 32,121 [456,869
19,395 1450 14,786 | 210,305 50,806 3200 32,630 |464,121
20,619 1500 15,296 | 217,557 51,482 3250 33,650 |471,373
21,813 1550 15,805 | 224,808 52,150 3300 34,140 |478,625
22,973 1600 16,315 | 232,060 52,811 3350 33,650 |485,876
24,116 1650 16,825 | 239,312 53,464 3400 34,670 493,128
25,229 1700 17,335 | 246,564 54,110 3450 35,180 |500,380
26,317 1750 17,845 | 253,816 54,748 3500 35,689 [507,632
27,382 1800 18,355 | 261,068




11. ANALISE DE FALHAS

e Antes de solicitar manutengao, verifique os itens abaixo. Se o problema ainda n&o puder ser eliminado,
entre em contato com os credenciados locais ou profissionais qualificados.

Fenomeno

Verificar a itens

Solugdo

A unidade interna nao re-
cebe sinal do controle re-
moto ou o controle remoto
nao tem nenhuma agao.

Foi severamente interferido (Tais como ele-
tricidade estética, tenséo estavel)?

Retire a tomada. Recoloque a tomada
ap6s, 3 minutos e ligue novamente.

O controle remoto esta dentro do alcance
de recepgéo de sinal?

A faixa de recepgéo de sinal & 8m.

Ha obstaculos?

Remova os obstaculos.

O controle remoto esta apontado para a ja-
nela receptora?

Selecione o angulo adequado e aponte o
controle remoto para a janela receptora
na unidade interna.

Sensibilidade baixa do controle remoto; vis-
or difuso e sem exibicdo?

Verifique as pilhas. Se a energia das pi-
lhas estiver muito baixa, substitua-as.

N&o ha exibicdo ao operar o controle re-
moto?

Verifique se o controle remoto esta dani-
ficado. Se sim, substitua-o.

Hé& lampada fluorescente no ambiente?

Coloque o controle remoto préximo a uni-
dade interna.

Apague a lampada fluorescente e, em se-
guida, tente novamente.

Unidade interna sem ventila-
cao.

A entrada de ar ou a saida de ar da unidade
interna esté bloqueada?

Elimine os obstaculos.

No modo de aquecimento, a temperatura
interna atinge a temperatura definida?

Apos atingir a temperatura definida, a uni-
dade interna ir4 parar de ventilar.

0 modo de aquecimento agora esta ligado?

Para evitar que ar frio seja ventilado, a
unidade interna sera iniciada apés inter-
valo de alguns minutos. Isso é um fen6-
meno normal.

O condicionador de ar ndo
inicializa.

Falha de energia?

Aguarde a energia ser restabelecida.

A tomada esta solta?

Recoloque a tomada.

O disjuntor esta desarmado ou fusivel quei-
mado?

A fiagdo apresenta defeito?

Solicite um profissional para checar a
causa do defeito.

A unidade reiniciou imediatamente apo6s
para a operacéo?

Aguarde 3 min. e depois ligue a unidade
novamente.

A configuragdo da fungdo do controle re-
moto est4 correta?

Ajuste a fungéo correta.

Vapor gerado na saida de
ar.

A unidade e temperatura interna estao al-
tas?

O ar interno esta resfriando rapidamente.
Apbs um tempo, a umidade e tempera-
tura interna serdo diminuidas e a névoa
desaparecera.

A temperatura definida ndo
pode ser ajustada.

A unidade esta operando no modo automa-
tico?

A temperatura ndo pode ser ajustada no
modo automético.

A temperatura desejada excede a faixa de
temperatura definida?

A faixa de temperatura definida: 16°C ~
30°C.

Refrigeragdo ou aqueci-
mento n&o é satisfatorio.

A tenso elétrica & muito baixa?

Aguarde até que a tens@o elétrica resta-
beleca.

O filtro est4 sujo?

Limpe o filtro.

A temperatura definida esta na faixa ade-
quada?

Ajuste a temperatura para a faixa ade-
quada.

A porta e janelas estdo abertas?

Feche a porta e a janela.
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12,

cODIGO DE ERRO

Visor

Sinal de falhas apresentado

Causa Provavel da falha apresentada

C5

Protecéo do Jumper com defeito.

1. Jumper n&o inserido na placa principal;

2. Tampa do jumper inserida de maneira incorreta;
3. Tampa do jumper danificada;

4. Circuito da placa principal com anormalidade.

E1

Protecdo por Alta de Press&o do Refrigerante.

Excesso de fluido refrigerante, pouca troca de
calor para as unidades, a temperatura ambi-
ente externo esta muito alta fora da faixa de
funcionamento, obstrugdo do sistema de refri-
geragéo.

E2

Protecao Anticongelamento da Unidade Interna

Vazamento de Gés Refrigerante, fluxo de ar da
unidade interna bloqueada, filtro de ar sujo.
evaporadora congelada.

E3

Protecéo de baixa pressao do sistema (reservado)

1. Protec&o de baixa presséo;
2. Protegéo de baixa presséo do sistema;
3. Protecéo de baixa press@o do compressor.

E4

Protec&o por Alta Temperatura de Descarga.

Pouco gas refrigerante, temperatura fora do es-
pecificado para operagao normal do aparelho,
obstrugéo do sistema.

ES

Baixa ou alta Tens&o Elétrica. Temperatura am-
biente alta ou baixa.

Baixa ou Alta Tens&o na Rede Elétrica do Imé-
vel. Programacdo da temperatura errada para
0 ambiente interno.

E6

Falha de Comunicag&o entre evaporadora e con-
densadora.

Cabo de comunicagdo mal conectado, rompido
ou invertido, PCI de Controle Danificada ou in-
terferéncia de sinais externos na PCI.

E8

Protecao de resisténcia a altas temperaturas.

Consulte a andlise de mau funcionamento (so-
brecarga, resisténcia a altas temperaturas).

E9

Protec&o/Prevengao (Ar-frio).

Nao é cadigo de erro. E codigo de status de
operagao.

EE

Falha na leitura e gravagéo do chip de memoria.

Substitua o painel de controle externo AP1.

EU

Falha na leitura e gravagéo do chip de memoria.

Apos 20 minutos do produto esta desenergizado,
verifique se a quantidade de pasta térmica no mo-
dulo IPM, do painel de controle externo AP1é o
suficiente e se 0 mesmo esta inserido corretamente.
Se ndo adiantar, substitua o painel de controle exte-
mo AP1.
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Vazamento de refrigerante, anormalidade na

FO | Protecao de vazamento de refrigerante. velocidade de ventilagdo, evaporador estd

sujo.

F1 Protecédo do sensor de temperatura interno. Sensor de temperatura do evaporador descali-

brado ou desconectado.
N . . Sensor de imersao do evaporador descalibrado

F2 | Protegdo do sensor de imers&o interno.

ou desconectado.

F3 Sensor de Temperatura Ambiente da Unidade | Sensor de temperatura do condensador desca-
externa com mau funcionamento. librado, desconectado ou com mau contato.

F4 Sensor de imers&o da unidade externa com mau | Sensor de imersdo do condensador descali-
funcionamento. brado, desconectado ou com mau contato.

F5 Sensor de temperatura descarga da unidade Sensor descalibrado, desconectado ou com
externa com mau funcionamento. mau contato.

F6 Limitagdo/diminui¢do da frequéncia devido a Consulte a analise de mau funcionamento
sobrecarga (sobrecarga, resisténcia a altas temperaturas)
Diminuicio da frequéncia devido 4 sob Atens&o de alimentagéo de entrada esta muito

F8 " IMinui¢ao da frequencia devido a SODrecorren- | yqjya A pressédo do sistema esta muito alta ou

€. com sobrecarga.
Diminuigio da frequéncia devido & alta descarga | Sobrecarga ou temperatura esta muito alta;

F9 dear refrigerante ¢ insuficiente. Mau funcionamen-

' to da valvula de expanséo elétrica (EKV).

FH Limitag&o/dimuic&o da frequéncia devido ao Retorno de ar da unidade interna fraca.
sistema anti-congelamento. Velocidade do motor ventilador muito baixo.

1. Aplaca principal da unida interna esta danificada;

JF | Mau funcionamento da placa de detecgéo do 2.0 painel de detecgéo esta danificado;
wifi. 3. A conexdo entre a unidade interna e a placa de

deteccéo ndo estéa adequado.
1. O terminal de fiaggo OVC-COMP esta
; com folga. Em estado normal, a resisténcia
H3 | Protecao contra sobrecarga do compressor. para este terminal deve ser menor que 1ohm.
2. Consulte a analise de mau funcionamento
(protecdo de sobrecarga).
Consulte a andlise de mau funcionamento
H5 | Protecdo IPM (proteéo IPM, perda de prote&o de sincronismo

e protecdo de sobrecorrente de fase corrente para
compressor).
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O motor ventilador da unidade

1. Mau contato do terminal de realimentagéo do
motor CC;
2. Mau contato da extremidade de controle do mo-

H6 ) - , ) tor CC;
interna n&o esta funcionando 3. O motor ventilador est parado;
4. Mau funcionamento do motor;
5. Mau funcionamento do circuito de detecgdo de
rotacdo da placa principal.
Consulte a andlise de mau funcionamento (protegdo
H7 Compressor dessincronizado IPM, protegéo contra perda de sincronismo e protegao
contra sobrecarga da corrente de fase do compressor.
HC Protegao PFC Substitua o painel de controle externo AP1 ou
reator.
13 Mau funcionamento do motor Sistema blogueado ou conecector com folga
ventilador DC da unidade externa
L9 Protegéo de energia Protecdo dg energia € acionado quando detecta sobre-
carga no sistema.
LP Unidade interna ndo combina com Unidade interna ndo combina com a unidade externa.
unidade externa
LC Falha na partida Consulte a analise de mau funcionamento.
- Minima frequéncia do compressor em Exibido durante os testes de refrigeragaolaqueci-
estado teste. mento minimo.
P1 Frequéncia nominal do compressor em Exibido durante os testes de refrigeragéo/aqueci-
estado de teste. mento minimo.
9 Frequéncia maxima do compressor em Exibido durante os testes de refrigeragao/aqueci-
P estado de teste. mento minimo.
Frequéncia média do compressor em Exibido durante os testes de refrigeragéo/aqueci-
P3 estado de teste. mento minimo.
Consulte a andlise de mau funcionamento (prote-
P5 Protecéo de sobrecorrente de cao IPM, protegdo contra perda de sincronismo e
corrente de fase para compressor. protecdo contra sobrecorrente da corrente de fase
do compressor).
p7 Mau funcionamento no modulo do Troque a placa de controle AP1.
sensor de temperatura.
Depois que a unidade completa for desenergizada
por 20 minutos, verifique se a graxa térmica no
P8 Protegdo do mddulo de alta temperatura.

madulo IPM do painel de controle externo AP1 é
suficiente e se o radiador esta inserido firmemente
Caso contrario, substitua o painel de controle AP.
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PH

Tens&o no barramento DC esta muito alta.

1. Mega a voltagem das posi¢des L e N na placa de
fiagao (XT); se a voltagem for superior a 265VCA,
ligue a unidade depois que a voltagem de
alimentag@o aumentar para a faixa normal;
2.Se a entrada CA for normal, mega a tenséo
do capacitor eletrolitico C no painel de controle
eletrolitico C no painel de controle (AP1);

se normal,houver mau funcionamento do circu-
ito, substitua o painel de controle (AP1).

PL

Tensao no barramento DC esta muito baixa.

1. Mega a voltagem das posigdes L e N na placa de
fiagdo (XT); se a voltagem for superior a 150VCA,
ligue a unidade depois que a voltagem de
alimentag@o aumentar para a faixa normal;
2.Se a entrada CA for normal, meca a tensdo
do capacitor eletrolitico C no painel de controle
eletrolitico C no painel de controle (AP1);

se normal,houver mau funcionamento do circu-
ito, substitua o painel de controle (AP1).

PU

Mau funcionamento do carregamento do
capacitor.

Capacitor com defeito, conexdes elétricas com folgas
ou desligadas.

U1

Mau funcionamento do circuito de detecgéo de
corrente de fase do compressor.

Troque a placa de controle AP1

U3

Mau funcionamento de queda de tens&o no
barramento DC.

Alimentag&o instavel

us

Mau funcionamento da detecg&o de corrente
das unidades completas.

Ha mau funcionamento do circuito no painel de
controle AP1 das unidades externas, substitua
0 painel de controle AP1 das unidades externas

u7

Valvula 4 vias anormal

1. Atens@o de alimentagao é menor que AC175V,;
2. terminal de fiag&o 4V esta solto ou quebrado;
3. ltem danificado, substitua 4V.

us

Mau funcionamento do circuito de controle de
cruzamento zero da unidade externa.

Substitua a placa de controle AP1 da unidade
externa.

oE

Erro indefinido da unidade externa.

1. Atemperatura ambiente externa excede a faixa de operagao da
unidade

2. Falha na inicializagao do compressor?

3. Os fios do compressor ndo estéo bem conectados?

4. 0 compressor esta danificado?

5. Aplaca principal esta danificada?

Descongelamento

Descongelamento

Nao é codigo de erro. E codigo de status de
operagéo.
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13. POLITICA DE GARANTIA

1. Garantia Legal

O condicionador de Ar "GREE" é garantido pela GREE do Brasil contra defeitos de fabricag&o, a partir da data
de emissao da nota fiscal de compra realizada em estabelecimento comercial ou da entrega efetiva do produto
ao primeiro proprietario, pelo prazo de 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da lei n°8.078/90,
Codigo de Defesa do consumidor, referente a Garantia Legal, quando n&o for instalado por uma assisténcia
técnica autorizada ou instalador credenciado Gree.

2. Garantia Contratual

A excecdo a essa regra sd@o o Produto e Compressor, que por liberalidade da GREE s&o garantidos
contratualmente, pelos prazos de 57 (cinquenta e sete) meses para o produto totalizando uma garantia
EXCLUSIVAde 5 anos E 117 (cento e dezessete) meses para o compressor totalizando uma garantia de 10 anos,
contados do término da garantia legal, contra defeitos e/ou vicios de fabricagéo, desde que instalados com uma
assisténcia técnica autorizada ou instalador credenciado Gree e usados de acordo com o manual do produto. E
imprescindivel a apresentagéo da nota fiscal de compra do produto, nota fiscal ou outro documento que comprove
a instalagéo por uma assisténcia técnica ou instalador credenciado Gree no momento de requerer a garantia
contratual. O condicionador de Ar Gree deve ser usado em conformidade com o manual de usuario. AGARANTIA
CONTRATUAL n&o tera validade caso uma assisténcia técnica autorizada Gree constate o uso do produto ou de
seus acessorios em desacordo com o Manual de Usuario, ou nos seguintes casos:

3. Condigdes que invalidam a garantia legal e contratual

e Utilizag&o do produto em desacordo com o manual de usuario, ou para outros fins que ndo o de conforto
térmico em ambientes residenciais e comerciais, (ex. refrigeragdo de alimentos, aquecimento de estufas,
criagdo de animais ou cultivo de plantas, refrigeragao de veiculos automotores, etc...);

e Alteragdes feitas no produto ou seus acessorios, uso de pecas néo originais, ou remogao/alteragdo do
numero de série de identificagdo do mesmo;

o Instalages, modificagdes, adaptagdes ou consertos feitos por empresas néo credenciadas pela GREE DO
BRASIL;

e Produtos ou pecas danificadas devido a acidente de transporte, manuseio, riscos, amassamentos, atos e
efeitos da natureza, ou danos e mau funcionamento causados por falta de limpeza ou de manutencéo
preventiva;

e Instalag&o do produto em desacordo com as orientagdes do manual;

e Produto instalado com materiais divergentes do recomendado no manual do produto, a Gree recomenda
utilizagéo de tubo de cobre parainstalagéo de seus aparelhos;

e Damesma forma, eventos consequentes da aplicagdo de produtos quimicos, abrasivos ou similares;

4. Condigdes nao consideradas pela garantia legal e contratual

e Uso do produto em rede elétrica inadequada, ou sujeita a surtos de alta tensdo provocados por descargas
elétricas, certo que o equipamento suporta uma oscilagdo para mais ou para menos de até 10% (dez por
cento) do valor nominal de sua tenséo;

e Pecas e componentes sujeitos ao desgaste natural ou danos provocados pela ma utilizagéo, como pegas
plasticas, pilhas, filtro de ar, carga de gés refrigerante;

e Produtos instalados em locais com concentragdo de compostos salinos, acidos ou alcalinos;
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5.

Dentro da garantia legal e contratual, os custos relativos aos atendimentos, transportes, embalagens e/ou
seguro, realizados fora do perimetro urbano das cidades sedes dos postos autorizados, ou em localidades

onde estes néo existam, serdo suportados pelo cliente, seja qual for a época ou natureza dos servicos;
Danos causados ao produto por negligéncia ou agentes externos tipo: acidentes, descarga elétrica, inun-
dagéo, incéndio, animais que adentrem nas partes do produto, atos da natureza ou outros fatores dos quais
a Gree ndo tenha como controlar;

Desempenho baixo do produto devido instalagéo errada, condicdes elétricas inadequadas;
Caracteristicas inerentes ao funcionamento do produto, tipo: ruidos, estalos, etc;

Problemas causados por uso de acessorio ndo fornecido ou homologado pela Gree;

Acessorios em geral tipo filtros, controle remoto, etc.

O presente TERMO DE GARANTIA nao cobre os custos de remogéo ou transporte do produto para o
agente da REDE AUTORIZADA DA GREE, bem como os produtos adquiridos fora do territorio brasileiro,
por ndo estarem adaptados as condigdes de uso local.

Disposigdes Gerais

Os custos com instalagéo do produto ou preparagéo do local, tais como: instalag&o elétrica, alvenaria, dreno de
agua, aterramento, bem como com os materiais utilizados para estes fins (ex. tubulagdo de cobre, cabos,
conduites, calhas para acabamento, efc....), serdo responsabilidade exclusiva do cliente. A Gree ndo se
responsabilizara, de qualquer forma, por garantia adicional ou estendida sobre produtos da Gree, garantias estas
realizadas por terceiros, estando somente obrigada a atender produtos em garantia nos termos constantes neste
certificado. O critério da fabrica e tendo em vista o aperfeigopamento do produto, as caracteristicas aqui constantes
poderéo ser alteradas a qualquer momento, sem aviso prévio.

64



14, CERTIFICADO DE GARANTIA

A Gree do Brasil através deste documento garante a este produto as condigdes expressas na Politica de Ga-
rantia contratual declaradas no manual de uso do consumidor que acompanha o produto desde que, observa-
das todas as regras assinaladas no manual e na politica.

A Gree do Brasil incentiva fortemente o consumidor final proprietario do produto preencher juntamente com o
instalador CREDENCIADO Gree este certificado de garantia para facilitar o acesso a garantia contratual caso
seja necessario, 0 NAO preenchimento desse certificado NAO invalida a garantia contratual.

Quando solicitar a garantia contratual, entregar esse certificado juntamente com a nota fiscal de compra do
produto.

DADOS DO PRODUTO
Modelo unidade interna Modelo unidade externa
Numero de série uni- Numero de série unidade
dade interna externa

Comprado em (Revende-

Data da compra dor/Loja...)

Numero da nota fiscal

DADOS DO CONSUMIDOR
Nome

Enderego CEP
Cidade UF

DADOS DO INSTALADOR
Empresa

Instalador

NUmero de credenciamento Carimbo

ENTREGA TECNICAAO CLIENTE

Declaro para os devidos fins e direitos que recebi o produto apds a instalagéo pelo CREDENCIADO GREE em
perfeito estado de funcionamento e que li € observei todas as orientagdes do manual do produto antes de operar
0 mesmo

Local e Data: A

Assinatura cliente
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